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Predmbulo

La guia de formacién de AirSupply tiene caracter genérico y el proveedor debe cumplir las especificaciones
y el alcance del cliente. Existe un documento «Matriz de cliente» que el proveedor debe tener presente.

Contacto:

Mailto: AirSupply-Support@ SupplyOn.com
Alemania: 0800. 78 77 59 66
Internacional: +800. 78 77 59 66

EE. UU./Canada: 1.866. 787.7596

China: 10800. 7490127 o 10800. 4900114
México: 01.800. 123.3231

Formacion: www.supplyon.com/es/training

La guia de formacién de usuario de AirSupply consta de 13 médulos, una matriz de cliente y un libro de
ejercicios. Este modulo esta dedicado a la Colaboracién OTD

Funciones basicas

Médulos de configuracion de AirSupply

Envio proveedor a proveedor (35) Auto
facturacion
m m

VMI {Inventario gestionado por el proveedor)

Entradas panificadas Envié Recepcién Auto facturacién

Matriz de cliente

el
=]
1
2
)
@
o
2
=
|

Médulos de procesos de negocio de AirSupply -a.a

Figura 1: Descripcion general de los médulos

Version 1.4 © SupplyOn AG 5/86
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Objetivos del modulo Colaboracién OTD

El mddulo de formacion «Colaboracion OTD (Entrega a tiempo)» describe la forma de crear una linea de
OTD, las acciones requeridas por parte del cliente y del proveedor para reaccionar y colaborar en los
diferentes estados y los indicadores clave de rendimiento resultantes de la colaboracion.

Este modulo explica también las siguientes acciones:
e Colaborar como proveedor y cliente
e Descargar datos de OTD
e Enviar lineas de OTD a través de correo electrénico
e Filtrar resultados de KPI de OTD
e Descargar KPI de OTD

Al final de este médulo, el apéndice contiene:

e Las tablas correspondientes a las pantallas de OTD en AirSupply con el nombre y la descripcion de
cada columna.

e La lista de documentos de referencia (mediante la convencion de nomenclatura [RD, nimero del
documento de referencia, Titulo]; p. €j., [RD11, Concesion]).

Version 1.4 © SupplyOn AG 6/86
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1 Conceptos generales
1.1 Definicién

El proceso de colaboracion OTD se ha disefiado para facilitar la comunicacion de resultados de rendimiento
entre el cliente y el proveedor con el objetivo de mejorar el rendimiento global, especialmente en torno a la
puntualidad de las entregas.

e El objetivo de este modulo de AirSupply, en funcién de los datos de entrega, es:

e Acordar las medidas de rendimiento

e Eliminar las controversias en relacion al rendimiento real

e Mejorar el rendimiento de las entregas

e Formalizar un proceso para mejorar la precision de los datos

e Proporcionar una Unica interfaz a los proveedores

Este proceso incluye la colaboracion entre el cliente y el proveedor a través de la plataforma de AirSupply
para identificar las responsabilidades y las causas originales de las entregas que no se realizan a tiempo.

Version 1.4 © SupplyOn AG 7/86
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1.2 Descripcion general del proceso Colaboracion OTD

El desencadenante de la generacién de una linea de OTD, es decir, el punto de partida del proceso
Colaboracion OTD en su conjunto, es el cambio de estado de un reparto OC a «RECEIVED». Este cambio
de estado puede producirse de dos formas. A través del proceso de recepcion de mercancias o a través del
proceso de actualizacion del pedido de compra por parte del cliente.

1.2.1 El proceso de recepcion de mercancias activa el cambio de estado a «<RECEIVED».
El siguiente diagrama ilustra los pasos principales del proceso de recepcion de mercancias dentro de la

herramienta AirSupply como desencadenante del cambio del estado del pedido de compra a «<RECEIVED»
y la posterior generacién de la linea de OTD:

r e

recepcion

Recepcion fisica Goods Receipt Se aceptala Mensaje de
de la mercancia creado mercancia. recepcion
pedida en el sistema ERP Estado PO blicad 1
se realiza del cliente "RECEIVED" ey

Proceso de

Proceso de ,,OTD
Collaboration”

Figura 2: Proceso de recepcion de mercancias

En el proceso de recepcién de mercancias, primero tiene lugar la recepcion fisica, por ejemplo en el
almacén del cliente. A continuacién, se crea el mensaje de recepcién de mercancias en el sistema ERP del
cliente y se envia a AirSupply. Si la cantidad de mercancias recibidas es igual a la cantidad solicitada, el
pedido de compra en AirSupply cambia al estado «RECEIVED». Este es el desencadenante del primer paso
del proceso Colaboracion OTD, la generacién de una linea de OTD. Para obtener una descripcion completa
del proceso Colaboracion OTD, consulte el capitulo 1.2.3.

Nota: Si el estado del pedido de compra no es «RECEIVED», sino por ejemplo «PARTIALLY RECEIVED»,
no se generara una linea de OTD.

Version 1.4 © SupplyOn AG 8/86
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1.2.2 El proceso de actualizacion del pedido de compra activa el cambio de estado a
«RECEIVED»

El siguiente diagrama ilustra los pasos principales del proceso de actualizacion del pedido de compra dentro

de la herramienta AirSupply como desencadenante del cambio del estado del pedido de compra a
«RECEIVED» y la posterior generacion de la linea de OTD:

PO Update or GR

PO Update
process

message with “Final
Delivery Flag” sent PO status
from customer ERP

system

4
OoTD
Collaboration
Process

Figura 3: Proceso de actualizacién del pedido de compra

Se crea un mensaje de actualizacion del pedido de compra con el indicador de entrega final en el sistema
ERP del cliente y se envia a AirSupply. A continuacién, se publica el estado del pedido de compra
«RECEIVED» en la aplicacion AirSupply. Este es el desencadenante del primer paso del proceso
Colaboracion OTD, la generacién de una linea de OTD. Este proceso es independiente de la cantidad real
de mercancias recibidas. Por ejemplo, es posible que la cantidad real de mercancias recibidas no sea igual
a la cantidad solicitada; sin embargo, en este caso el estado del pedido de compra cambia a «<RECEIVED»
debido al indicador de entrega final.

Para obtener una descripcion completa del proceso Colaboracion OTD, consulte el siguiente capitulo.

Nota: El cliente también puede enviar el indicador de entrega final en un mensaje de recepcién de
mercancias.

Version 1.4 © SupplyOn AG 9/86
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En el siguiente diagrama se muestran los pasos principales de todo el proceso Colaboracion OTD en la

herramienta AirSupply:

c PO SL . OTDline OTD line
o D
® 0
o< g
= 9 0 ,
o L 0 Generationof OTD
© - line based on a PO
=0 Schedule line with
o Status ‘RECEIVED’
&)

Early
On Time
Late

Initial determination

of OTD grading

OTD line

Publishing of OTD

I’nt: él‘ #
<Stle i

Collaborationon
OTD line on the
responsibilities and
the root-causes

—_———

Calculation of OTD

line KPIs

En primer lugar se genera una linea de OTD en cuanto el reparto OC tiene el estado «RECEIVED» (). A
continuacion el sistema calcula automaticamente la clasificacion inicial (“*). Si la clasificacion queda fuera
del plazo de entrega a tiempo, es decir «(Very) Early» o «(Very) Late», se genera la linea de OTD en una
pantalla de OTD especifica (). Una vez publicada esta informacion en AirSupply, el proveedor y el cliente
pueden colaborar en los resultados de OTD e indicar las causas y pruebas de la entrega no puntual ().
Esta colaboracién es posible solo en un determinado plazo de tiempo tras la publicacion. Asimismo,
AirSupply calcula automaticamente los principales KPI para las lineas de OTD agregadas (/). El resultado
se muestra en una pantalla especifica con todos los KPI agregados.

Version 1.4

© SupplyOn AG

10/86



Boos

AEROS

P
SUPPLYON )
N

1.3 Principios de Colaboracion OTD

1.3.1 Definicidon de colaboracion

El término «colaboracion» en referencia al médulo Colaboracion OTD se utiliza para ilustrar la relacién entre

un cliente y un proveedor, y es el método que les permite intercambiar informacion y las causas de una
entrega no puntual, es decir, una entrega que se ha adelantado o atrasado.

En todos los casos, la colaboracién se lleva a cabo en funcién de los diferentes estados de una linea de

OTD en AirSupply. El estado principal es el estado de colaboracion general, de la siguiente forma:

e Estado de colaboracién general NEW: se requiere una accién por parte del proveedor
e Estado de colaboracién general OPEN: se requiere una accion por parte del cliente
e Estado de colaboracion general CLOSED: estado final, no requiere ninguna accién (salvo si el

cliente lo reabre)

e Estado de colaboracion general REOPEN: se requiere una accion por parte del proveedor

1.3.2

Modelos de colaboracién y descripcion general de los estados

Los distintos pasos de colaboracion y el estado se resumen en el siguiente grafico:

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacién late
Estado Colab. Proveedor ACCEPTED Estado Colab. General CLOSED
Proveedor no responde: Estado Colab. Cliente ACCEPTED > Clasificacion late
Auto-accept Colaborado Proveedor No Cliente rechaza Estado Colab. Proveedor REJECTED
Colaborado Cliente No Causa (cliente) Estado Colab. Cliente REIECTED
Puntuacién para calculo de KASi obligatorio, Colaborado Proveedor si
Estado Administracién OTD  [no collab Prueba(cliente) Colaborado Cliente si
obligatoriasitipode Puntuacién para calculo de KfNo
Estado Colab. General CLOSED causa "Cliente” Estado Administracion OTD  |Coll. by C.
Clasificacion late
Estado Colab. Proveedor ACCEPTED
Proveedor acepta Estado Colab. Cliente ACCEPTED Estado Colab. General CLOSED
Causa (proveedor) obligatorio Colaborado Proveedor 5i Clasificacion On time
Colaborado Cliente No Cliente acepta Estado Colab. Proveedor REJECTED
Puntuacion para calculo de KASI Causa (cliente) Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Estadeo Colab. General NEW Estado Administracion OTD  |Coll. by S. obligatorio, | colzborada Proveedor s -
Clasificacién |ate Prueba (cliente) Colaborado Cliente si
Estado Colab. Proveedor OPEN obligatoriositipode Puntuacion para calculo de KA ST
Estado Colab. Cliente NEW causa "Cliente” Estado Administracién OTD | Coll. by C.
Colaborado Proveedor No
Colaborado Cliente No
Puntuacion para calculo de KRSi Estado Colab. General OPEN Estado Colab. General CLOSED
Estado Administracién OTD  |NEW Clasificacion late Clasificacion 0n time
Estado Colab. Proveedor REJECTED Estado Colab. Proveedor REJECTED
Estado Colab. Cliente 'OPEN o|Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Proveedorrechaza Colaborado Proveedor si cliente no responde: Colaborado Proveedor si
Causa (proveedor) obligatorio, Colaborado Cliente No Auto-accept Colaborado Cliente No
Prueba (proveedor) obligatoriosi Puntuacidn para calculo de KASI Puntuacidn para calculo de KA Si
tipo de causa "Cliente" Estado Administracion OTD_|Coll. by Estado Administracion OTD_|Coll. by 5.
Cliente reabre una linea: El cliente puedereabre une linea dentro de un periodo. ElEstado Colab. General cambiara a REOPEM.
Figura 4: Ciclo de colaboracién OTD
Version 1.4 © SupplyOn AG 11/86
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En la siguiente tabla se explican los distintos tipos de estado del proveedor y del cliente y los indicadores
relacionados con el ciclo de colaboracién OTD:

Indica el estado total de la linea.

NEW: la linea de OTD se ha publicado, pero todavia no ha tenido lugar una
colaboracion.

OPEN: colaboracion en curso (el proveedor ha iniciado la colaboracion, que todavia
no ha concluido).

CLOSED: €l ciclo de colaboracion se ha cerrado tanto para el proveedor como para

el cliente. El cliente puede reabrir la colaboracion (en un plazo de 60 dias; véase la
descripcién de reapertura por parte del cliente mas abajo).

Estado Colab.
General

REOPEN: la linea de OTD se ha reabierto (accion solo posible por parte del cliente).

Indica el rendimiento de entrega del proveedor, calculado por AirSupply en funcion
Clasificacion de ajustes definidos para las clasificaciones. Empieza con la clasificacion inicial. Los
valores posibles son very early, early, late, very late y on time.

Valores posibles:
OPEN: el proveedor puede colaborar.

Estado Colab. ACCEPTED: la linea ya ha sido aceptada bien por la colaboracion del proveedor
Proveedor bien mediante autoaceptacién. El proveedor no puede realizar ninguna accion.

REJECTED: la linea ha sido rechazada por el proveedor. El proveedor no puede
realizar ninguna accion adicional.

Valores posibles:

NEW: el cliente espera a que finalice la colaboracion del proveedor. El cliente no
puede realizar ninguna accién.

OPEN: el cliente puede colaborar.

Estado Colab. _ _ _ . .
ACCEPTED: la linea ha sido aceptada bien por la colaboracién del cliente bien

Cliente
mediante autoaceptacion. La linea esta cerrada. No es posible ninguna accién
(excepto reabrirla).
REJECTED: la linea ha sido rechazada por el cliente. La linea esta cerrada. No es
posible ninguna accién (excepto reabrirla).
Colaborado Indica si el proveedor ha colaborado en esta linea (indicador, Si o NO).
Proveedor
gr;(l;t:grado Indica si el cliente ha colaborado en esta linea (indicador, Si o NO).
Puntuacién para Determina si la linea de OTD debera considerarse para el célculo de KPI (indicador,
célculo de KPI Si 0 NO).
Derivado de la combinacién «Colaborado Proveedor» y «Colaborado Cliente».
Indica la dltima parte que ha colaborado. Reglas:
El estado general es NEW o REOPEN (sin colaboracion del proveedor ni
Estado autoaceptacion) > NEW
g(_jrnl;mlstracmn Ni el proveedor ni el cliente han colaborado y la linea se cierra (autoaceptacion del

proveedor) > No colaboracion
El proveedor ha colaborado, pero no el cliente > Colaborado Proveedor
El cliente ha colaborado > Colaborado Cliente

Tabla 1: Distintos estados e indicadores dentro del proceso de colaboracion OTD
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1.4 KPIde OTD

Los indicadores de rendimiento clave evalGan principalmente el rendimiento de las entregas del proveedor.
Los KPI son el resultado de la colaboracién y se calculan sobre la base de diferentes clasificaciones,
estados e indicadores disponibles en cada linea de OTD. El plazo de tiempo considerado para el célculo del
KPI se denomina «horizonte». El horizonte abarca siempre un mes natural completo y suma varios niveles
de la empresa del cliente y el proveedor. Las lineas de OTD se agrupan en un horizonte H si la Ultima
«fecha solicitada acordada» procedente del reparto OC se incluye en el mes natural H.

El calculo del KPI se realiza diariamente para reflejar los cambios en las lineas de OTD de los KPI
agregados.

El calculo de OTD comprende el calculo de los KPI de OTD basicos (porcentaje de entregas a tiempo antes
o después de la colaboracién), pero también las magnitudes correspondientes al comportamiento de
colaboracion del proveedor y del cliente. Asimismo, el calculo del KPI incluye el recuento de magnitudes del
conjunto de datos de OTD y repartos OC. El calculo del KPI no se basa Unicamente en las lineas
publicadas, sino también en datos no visibles en la aplicacion.
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2 Ciclo de colaboracion OTD y KPI

2.1 Creacioén inicial de lineas de OTD

Para la creacién de una linea de OTD, se deben cumplir una serie de requisitos. En primer lugar, debe
haberse generado la linea de OTD y haberse asignado una clasificacion. Por Ultimo, la linea de OTD debe
haberse publicado.

2.1.1 Generacién de lineas de OTD

La generacion de datos de OTD se basa siempre en el reparto OC de AirSupply.
Una linea de OTD se genera si se cumplen los siguientes requisitos:
- Primer requisito:
o Elcliente envia un mensaje de recepcion de mercancias para indicar que el reparto OC se
ha recibido en su totalidad o...
o Elcliente envia una actualizacion del pedido de compra con el indicador de entrega final
con una fecha de recepcion de las mercancias.
- Segundo requisito:
o Elreparto OC es marcado por el cliente como pertinente para OTD. El proveedor no puede
comprobar en ninguna pantalla de pedido de compra si es (0 sera) pertinente para OTD en
AirSupply.

Por lo tanto, solo se generara un reparto OC totalmente recibido que resulte pertinente para OTD. Estas
lineas de OTD se agrupan en distintos horizontes que representan un mes natural.

2.1.2 Determinacion inicial de la clasificacion de OTD

Con la generacion de una linea de OTD, se determina la clasificacién inicial de la linea mediante ajustes de
la definicién «On Time».
Para determinar la clasificacion de OTD se comparan estos dos valores:
- Lafecha esperada de llegada de las mercancias (fecha de entrega): la Ultima fecha solicitada
acordada a partir del reparto OC (abreviatura RD).
- Lafecha real de llegada de las mercancias: este valor se extrae del Ultimo mensaje recibido, que
indica la recepcién de las mercancias fisicas (abreviatura GAD)

Nota: Si el cliente no comunica la fecha de llegada de las mercancias en el mensaje de recepcién de
mercancias o de actualizacion del pedido de compra, no se generara ninguna linea de OTD porque no se

puede determinar una clasificacion.

Los ajustes de las clasificaciones dependen siempre del cliente.
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2.1.2.1 Caso estandar

En un caso estandar, hay tres clasificaciones diferentes:

o Early
e OnTime
e |ate

Early On Time Late

Figura 5: Diferentes clasificaciones para el caso estandar

Nota: Las clasificaciones «Very early» y «Very late» se describen en el capitulo 2.1.2.2.

RD Ultima fecha solicitada acordada (“Last agreed requested date”)
GAD Fecha de llegada de las mercancias (“Goods arrival date”)

OF Valor para On Time desde (“Value for On Time from”)

oT Valor para On Time a (“Value for On Time to”)

RD - OF RD RD +OT

Early On Time Late

Figura 6: Determinacion de las clasificaciones para el caso estandar
Ejemplo

El ajuste se realizara para el periodo comprendido entre «On time desde» y «On Time a».

RD Ultima fecha solicitada acordada 21.01
OF Valor para On Time desde 3 dias
oT Valor para On Time a 2 dias

Early si GAD coincide con o es anterior a RD -

OF 21.01 - 3 dias
= Early si FLM coincide con o es anterior al 18.01

On Time si GAD es posterior a RD - OF 21.01 — 3 dias
Y si coincide con o es anterior a RD + OT 21.01 + 2 dias

= On Time si FLM esta comprendido entre el 19.01y el 23.01

Late si GAD es posterior a RD + OT 21.01 + 2 dias
= Late si GAD es posterior al 23.01 (desde el 24.01 en adelante)
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Ultima fecha solicitada acordada: 21.01. -
23h59

La clasificacion es "EARLY" si la fecha de
llegada de las mercancias es igual o
anterior a esta fecha, Nombre en
AirSupply: "Temprano™

La clasificacion es "LATE" si la fecha de llegada
de las mercancias es posterior a esta fecha,
Nombre en AirSupply: "Tarde”

16.01. { 17.01. { 18.01. | 19.01. : 20.01. | 21.01. 24.01. 1 25.01. ¢ 26.01.
OF=3
\ I I |
Y \ T

En la aplicacion AirSupply, estos plazos se muestran en la pantalla «Colaboracion OTD». En la siguiente
captura de pantalla, se pueden ver las columnas «Temprano» ("), «Ultima fecha solicitada acordada» (")

y «Tarde» (*“') para clasificar al pasar el raton por encima. Consulte el capitulo 3.2.1 para saber como
acceder a esta pantalla.

Deultar ares da bu:
Mis perfiles de bisqueda
Supplyon Def. Search ¥ Bestionar.., =

Activo > iguala » | Verdadero 2

Buscar Reiniciar

Colaboracién OTD Resultados OTD KPI| Lacl EARLY 5i | fouha da |legada da las mero
OTO Guide L Ordenado por Horizonte del KP| Gestionar. 2 y / o
oc Linea OC Repart... | FechallegadaMer... Clasificacion inicial = Clasificacion seg... I Temprano I I Ultima fecha solicitada al:Drda..“ Tarde I Estado Colab. General
anos0 aoot 10.07.2025 15:48:23 VERY LATE VERY LATE 10.06.202523:.. 17.06.2025 25:59:50 2408.20252... CLOSED
onoin 16.04.2025 15;46:23  VERY EARLY QN TIME 06.06.202523... 13.06.202523:59:58 220620252, CLODSED

oo 21.04.2075 10:1 VERY EARLY VERY EARLY 16.06.2025 23:... 18.06.2025 Z3:59:59 2640620252, CLOSED

00020 02.07.2025 12:18:1 VERY LATE ON TIME 2005202623, 03.06.2025 11:30:00 05.08.20252... CLOSED
acozo D2.07.202512:18:05  VERY LATE YERY LATE 28.05.2025 23...  03.06.2025 11:30:00 05.08.20252.., NEW
o020 02.07.202512:2%:16  VERYLATE VERY LATE 28.05.202523...  03.06.2025 113000 050620252, NEW

24052025 71:21:40  VERY LATE WERY LATE 25.04.2026 73...  01.06.2025 23:58:59 050820252, CLOSED

200652026 1:21:40  VERY LATE VERY LATE 28.04.202573.. 0Z05.202523:50:59 06.05.20252... CLOSED

i} D3.06.2025T1:21:40  VERY LATE O TIME 26.04,202525... 03.05,202525:59:59 06.05.20252... CLOSED
16.04.2025 16:36:05  VERY EARLY VERY EARLY 28.04,202523... 05.05.2025 23:58:59 07.05.20252... NEW

30.03.202571:02:30  VERY EARLY WERY EARLY 15.04.2025 23:... 13.04.2025 23:50-53 220420253, CLODSED

| L 12.05.20251:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04,2025 2 18.04.2025 23:58:59 Z204,20252,, CLOSED
B 00040 17.05.20251:02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04,2025 23:... 20.04.20252559:59 220420252, CLOSED
0050 22.05.20251L02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.2025 23:...  21.06.2025 23.58:58 23.04.20252... REOPEN
... 00O i) 20032026 M:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 14.04 2025 235:... 17.04 2025 23:58:58 2104202652.. CLOSED
L] bl 4
Atras | | Enviar corres electronico Descargar | m | Rechazar |
27 entradas: Se onar toda Eliminar 50w

Nota: La fecha solicitada del mensaje de pedido de compra se almacena normalmente en AirSupply con la
hora 23:59:59 como se describe en este ejemplo. (Excepto en los casos en los que el cliente indique la hora
exacta)
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Primer ejemplo

Fecha de llegada de las mercancias (GAD) = 20.01.

¥

i ! i
16.01. | 17.01. | 18.01 | 15.01, | 20.01. | 21,02,
i i f

En este ejemplo la fecha de llegada de las mercancias se sitUa dentro del plazo de entrega a tiempo. La
clasificacion inicial serd «On Time».
Esta linea de OTD no se mostrara nunca en la aplicacion (consulte los detalles en el capitulo 2.1.3).

Segundo ejemplo: Fecha de llegada de las mercancias (GAD) = 24.01.

i i i i i H
| 17.01. { 18.01. | 19.01. | 20.01. | 21.01. | 22.01. { 23.01, | 24.01. | 25.01. | 26.01. |

En este ejemplo la fecha de llegada de las mercancias es posterior al 23.01.
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Busaqusda rapida | Busqueds avanzana Ocultar dres e biisg
Active ~ | iguala * | Verdadera > A Hie perfiles de hitzqueda
) Supprw_)_n Def. SG_?!C_I‘I 15 Bestionar...
Buscar Reiniciar
Colaboracion 0TD Resultados OTD KPI 0TO Todas las Lineas
OTD Guide ™ [ del KPI i L4 ecer todos los filtie
oc Linea 0C Repart... I Fecha Llegada Mer... | If" inicial | Cl 360, 7| T Uitima fecha solicitada acorda... | Tarde Estado Colab: General | Muy &
] 10.0?.202“3 15:46:23" VERY LATE VERY LATE 10.08.2025 23:... 17.06.202523:50:58 240820252, CLOSED 0.07,
1 16.04.202515:46:23  VERY EARLY OW TIME 06.06.2025 23...  13.06.2025 23:59:59 Zi08.2025%.. CLOSED 29,08
1 21.04.202570:19:56  VERLEARLY VERY EARLY 16.06.202523:... 18.06.2025 23:59:59 240820252, CLOSED .07,
| 02.0?.2_3 12:16:19  VERGGEATE OM TIME 2905202523, 03.06.202511:30:00 05.08.2025%.. CLOSED 12.06
5| | AP | | T 20.05.202523... D3.06.2025 1:30:00 05.08.20252.. NEW 12.08
5| 02.07.202512:23:06 VERY LATE VERY LATE 2906202523, 03.06.2025 11:30:00 05.08.20252... NEW 12.08
| a 2405.202515:21:40  VERY LATE VERY LATE 25042025 73...  0L.05.2025 23:58:58 05.05.20252.., CLOSED 12.05
F 28.05.202 1:40  VERY LATE VERY LATE 26.04.2025 23...  02.09.2025 23:58:589 06.05.20252... CLOSED 13.05.
BT 03.06.20257121:40  VERY LATE 0N TIME 28042025 23, 03.05.2025 73:50:59 06.05.20252.. CLOSED 13.05,
il 16.04.202516:36:05  VERY EARLY VERY EARLY 28042025 23... 05.06.2025 73:50:59 07052026 2. NEW 14.05.
B 30.03.2025 702,30 VERY EARLY VERY EARLY 16.04,202523:... 1B.04.2025 23:59:58 22.04,20252,.. CLOSED 28.04
| 12.05.2025 11.02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04.2025 23;... 18.04.2025 23:59:58 220420252, CLOSED 28.04
B 17.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04,202523:... 20.04.2025 23:59:58 T2042025%.. CLOSED 28.04
|l ooon 22.05.202511:02:30  VERY LATE VERYLATE 16.04.202523:... 21042025 23:59:59 230420252, REOPEN 01.05
Bl oo 28032025 M:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 16.04,2025 2. 17.04.2025 23:5%:58 210420252, CLOSED 28,04
4 [ | ]
|“A\|t! | Enviaf corren r.-Je-rtrnnlcn__J Desoargs: -._' LﬁedmzarJ
27 entradas: 50 ».

Fecha de llegada de las mercancias el 24.01

La clasificacion inicial es «LATE».

2.1.2.2 Caso ampliado

En funcion de los ajustes del cliente, en un caso ampliado, hay hasta 5 clasificaciones posibles:

e Very early
e Early

e OnTime
e Late

e Very Late

Early On Time Late

Figura 7: Diferentes clasificaciones para el caso ampliado

RD Ultima fecha solicitada acordada
GAD Fecha de llegada de las mercancias
E Valor para Early

OF Valor para On Time desde

oT Valor para On Time a

L Valor para Late
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RD - (OF +E) RD - OF RD

Early On Time

«— OF o

OF +E

RD +0T

Late

OT +L

RD+ (0T +L)

A

»
P

Figura 8: Determinacion de las clasificaciones para el caso ampliado

Ejemplo

El ajuste se realizara para los plazos «On time desde», «On Time a», «Early» y «Late».

RD Ultima fecha solicitada acordada 21.01
E Valor para Early 7 dias
OF Valor para On Time desde 3 dias
oT Valor para On Time a 2 dias
L Valor para Late 5 dias

Very Early si FLM coincide con o es anterior a RD — (OF +
E)

= Very Early si FLM coincide con o es anterior al

21.01 — (3 + 7 dias)

11.01

Early si GAD coincide con o es anterior a RD - OF
Y si es posterior a RD — (OF + E)

= Early si GAD estad comprendida entre el

21.01-3

dias

21.01 — (3 + 7 dias)
12.11y el 18.11.

On Time si GAD es posterior a RD - OF
Y si coincide con o es anterior a RD + OT

= On Time si GAD esta comprendida entre el

21.01-3

dias

21.01 + 2 dias
19.01vy el 23.01

Late si GAD es posterior a RD + OT
Y si coincide con o es anterior a RD + (OT + L)

= Late si GAD esta comprendida entre el

21.01 + 2 dias

21.01 + (2 + 5 dias)
24.01y el 28.01.

Very Late si GAD es posterior a RD + (OT + L)

= Late si FLM es posterior al

21.01 + (2 + 5 dias)

28.01 (desde el 29.01 en
adelante)
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La clasiicacion es "VERY EARLY" sila
fecha de llegada de las mercancias es La clasificacion es "VERY LATE" sila
fecha de llegada de las mercancias es
posterior a esta fecha, Nombre en
AirSupply: "Muy Tarde"

igual o antericr a esta fecha, Nombre
en AlrSupply: "Muy temprano” Uitima fecha solicitada acordada:
21.01.-23h59

La clasificacion es "LATE" si lafecha de
llegada de las mercancias es posterior a
esta fecha, Nembre en AirSupply: "Tarde”

La clasificacion es "EARLY" si la fecha de
llegada de las mercancias es igual o
anterior a esta fecha, Nombre en
AirSupply: "Temprano”

1601, | 1701}

En la aplicacion AirSupply, estos plazos se muestran en la pantalla «Colaboracion OTD». En la siguiente
captura de pantalla, puede ver las columnas «Muy temprano» (), «Temprano» ("), «Ultima fecha

solicitada acordada» (=), «Tarde» (*“') y «Muy tarde» ("-') para las clasificaciones al pasar el raton por
encima. Consulte el capitulo 3.2.1 para saber como acceder a esta pantalla.

Busguedarapida Busqueda avanzada Ooultar érea de bsqueda
Activo ¥ ||iguala ~ || Verdadero ~ | Afiadir linea | Eliminar linea Mis perfiles de busqueda
Supplyon Def. Search ¥ Gestionar... ~
Buscar Reiniciar o X . . . La clasificacion es VERY LATE si la fecha de llegada de las mercancias es posterior a
La clasificacién es EARLY si |a fecha de llegada de las mercancias esigual o anterior a esta fecha. = e P
——
Colaboracion 0TD UL (- o sV B o e e S e T TR S T M T A s | La clasificacion es LATE si a fecha de llegada de as mercancias es posterior 2 esta fegha.
0TD Guide ¥ Ordenado por Horizonte del KPI Bestionar... ~ / Rest os los filtros
oc Linea OC Repart... Fecha Llegada Mer... = Clasificacion inicial | Muy temprano I ITemprann I IDI(ima fecha solicitada acurda..l ITarde l Clasificaci
[C] TNA-AirbDEF-G-2025... 00050 ooo1 10.07.2025 15:48:23 VERY LATE 30.05.202523:58... 10.06.202523:... 17.06.202523:59:59 24.08.20252... 01.07.202523:59:... VERY LAT
[C] TNA-AirbDEF-G-202! ooo10 ooo1 16.04.2025 15:48:23 VERY EARLY 28.05.202523:59... 06.06.202523... 13.08.2025 23:53:59 22.08.2025 29.06.202523:59... ONTIME
] TNA-AirbDEF-G-2025... 00010 0001 21.04.202510:19:54  VERY EARLY 05.06.202523:58...  16.06.2025 2 18.06.2025 23:59:59 24.08.2025 01.07.202523:59:... VERYEAR
O] TNA-OTDDEMO-2025.. 00020 0001 02.07.202512:16:18  VERY LATE 20.05.202523:58... 29.05.202523... (03.06.202511:30:00 05.06.20252... 12.06.202523:58:... ONTIME
[T TNA-OTDDEMO-2025.. 00020 0001 02.07.202512:19:05  VERY LATE 20.05.202523:58... 29.05.202523... (03.06.202511:30:00 05.06.20252... 12.06.202523:58:... VERY LAT
[C] TNA-OTDDEMO-2025.. 00020 0001 02.07.202512:23:16  VERY LATE 20.05.202523:58... 29.05.202523... (03.06.202511:30:00 05.06.20252... 12.06.202523:58:... VERY LAT
] TNA-AirbDEF-G-2025.. 00030 0oo1 24.05.202511:21:40  VERY LATE 16.04.202523:59:... 25.04.202523.. (01.05.2025 23:59:59 05.05.20252... 12.05.202523:59:... VERYLAT
] TNA-AirbDEF-G-2025.. 00040 0oo1 29.05.20251:21:40  VERY LATE 17.04.202523:59:... 28.04.202523.. 02.05.202523:59:59 06.05.20252... 13.05.202523:59:... VERYLAT
] TNA-AirbDEF-G-2025.. 00050 ooo1 03.08.20251:21:40  VERY LATE 17.04.202523:59:... 28.04.202523.. (03.05.202523:59:59 06.05.20252... 13.05.202523:59:.. ONTIME
[T] TNA-AirbDEF-G-2025.. 00010 0001 16.04.202516:36:05  VERY EARLY 18.04.2025 23:59:... 29.04.202523... 05.05.202523:59:59 07.05.20252... 14.05.202523:58:... VERYEAR
[C] TNA-AirbDEF-G-2025... 00020 ooo1 30.03.202511:02:30  VERY EARLY 04.04.202523:59... 15.04.202523:... 18.04.202523:53:59 22.04.20252.. 20.04.202523:58.. VERYEAR
[C] TNA-AirbDEF-G-2025... 00030 ooo1 12.06.2025 11:02:30 VERY LATE 04.04.202523:59... 15.04.202523:... 19.04.202523:53:59 22.04.20252... 20.04.202523:58.. VERYLAT
[C] TNA-AirbDEF-G-2025... 00040 ooo1 17.05.202511:02:30 VERY LATE 04.04.202523:59... 15.04.202523:... 20.04.202523:59:58 22.04.20252... 20.04.202523:58.. VERYLAT
O] TNA-AirbDEF-G-202 00050 ooo1 22.05.2025M:02:30  VERY LATE 07.04.2025 23:59... 21.04.202523:58:59 23.04.20252... 01.05.2025 23:59 VERY LAT
[C] TNA-AirbDEF-G-2025... 00010 0001 29.03.202511:02:30  VERY EARLY 03.04.2025 23: 17.04.2025 23:59:59 21.04.20252... 28.04.202523:58.. VERYEAR
4 P4 »
‘ Enviar correo electrénico | ‘ Descargar v ‘ ‘ Rechazar ‘
27 leccionar todas las coinci ias en la pagina Eliminar seleccion Entradas por pagina 50 v Pagina

Version 1.4 © SupplyOn AG 20/86



AEROSPACE

P
BoosT SUPPLYON )
- N

Primer ejemplo

Fecha de llegada de las mercancias (GAD) = 11.01.

o

12.01. 13.01. 14.01. 15.01. 16.01. 17.01. 18.01. | 19.01. 20.01. 21.01. | 22.01. 23.01. | 24.01. 25.01. 26.01. 27.01. 28.01.
i i i ! i i foF=2 1 oT=2 § i i i !
I > >
- OF(3)+E(7)=10 ole OT(2)+L(5)=7 o
L |4
L IR I 1\ I |
T Y i Y T

Very Earl Eary

En este ejemplo la fecha de llegada de las mercancias coincide con o es anterior al 11.01.

e m— Deultar drea de bisqueds
|Activa ¥ | iguala ~ | Verdadero > 4 Mis parfiles de bisqueda
. i Supplyon Def. Search 5= Gestionar... =
Buscar Reiniciar L ot B :

Colaboracion 0TD Resultados OTD KPI 0TO Todas las Lineas

OTD Guide a o i del KPI i ¥ ecer todos os filtro:

oc Repart... I Fecha Llegada Mer... | rl" ficackon inicial [ I seg. ¥ | Temp Uttima fecha solicitada acorda... | Tarde Estado Colab: General | Muy &
1 ThaA-AdrbOE I 10.0?.202‘-3; 15:46:23_ VERY LATE VERY LATE 10.08.2025 23:... 17.06.202523:50:58 240820252, CLOSED 0.07,
Bl THA-Airb 16.04.202515:46:23  VERY EARLY OW TIME 06.06.2025 23...  13.06.2025 23:59:59 Zi08.2025%.. CLOSED 29,08
1 TNA-RirbDEF-G-2025... 2‘..04.2‘ 510:19:54 VER!':EARLY VERY EARLY 16.06.202523:... 18.06.2025 23:59:59 240820252, CLOSED .07,
M T 0207.80812:16:19  VERGEATE OM TIME 2905202523, 03.06.202511:30:00 05.08.2025%.. CLOSED 12.06
BT 2025 12:18:05 | VERY EsRLY VERY EARLY 2006202523, 03.06.2025 11:30:00 05.08.20252... NEW 12.08
B 02.07.202512:23:06 VERY LATE VERY LATE 2906202523, 03.06.2025 11:30:00 05.08.20252... NEW 12.08
Fl ™ 2405.20257:2140  VERY LATE VERY LATE 25,04.202523... 01052025 23:58:58 05.05.20252.,. CLOSED 12.05
7 0og 28.05.202511:21:40  VERY LATE VERY LATE 26.04.2025 23...  02.09.2025 23:58:589 06.05.20252... CLOSED 13.05.
BT oom 03.06.20257121:40  VERY LATE 0N TIME 28042025 23, 03.05.2025 73:50:59 06.05.20252.. CLOSED 13.05,
il 16.04.202516:36:05  VERY EARLY VERY EARLY 28042025 23... 05.06.2025 73:50:59 07052026 2. NEW 14.05.
B 30.03.2025 702,30 VERY EARLY VERY EARLY 16.04,202523:... 1B.04.2025 23:59:58 220420252, CLOSED 28,04
| 12.05.2025 11.02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04.2025 23:...  18.04.2025 23:58:58 22.04,20252... CLOSED 29.04
Bl ThA-A 040 Hilk] 17.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04,202523:... 20.04.2025 23:59:58 T2042025%.. CLOSED 28.04
] TNA-AirbDE: ... 00050 ooon 22.05.202511:02:30  VERY LATE VERYLATE 16.04.202523:... 21042025 23:59:59 230420252, REOPEN 01.05
E] THA-AIrhOEF-5-2025.. 00DID oo 28032025 M:02:30  VERY EARLY VERY EARLY .06, 2025 23:... 17042025 23.59:58 210420252, CLOSED 28.04

4 b4 L3

El Enviar corren electranico | | Descargar « | | Rechazar

27 entradas: coionar todas las coincidencias en la pagina Elir 5 por paging 50 . Pagina :

Fecha de llegada de las mercancias el 11.01

La clasificacion inicial es «VERY EARLY».
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Segundo ejemplo

Fecha de llegada de las mercancias (GAD) = 29.01.

12,01. { 13.01. ; 14.01. i 15.01. ; 16.01. { 17.01. } 18.01. 24,01, { 25.01. 26.01. | 27.01. | 28.01.
P OF (3)+E(7)=10 ol OT(2)+L({5)=7
|«

L 1 I\ 1\ ]|
T T i T

T

k.
r
.

En este ejemplo la fecha de llegada de las mercancias es posterior al 28.01.

THA-AirbOE oom 24052025 1:21:40  VERY LATE VERY LATE 2504202523, O1.06.2025 23:50:58 050520252, CLOSED 1208

Busaqusda rapida | Busqueds avanzana Ocultar dres e biisg
| Active [l * | Verdadera tie parfes da biiequaca
| — ' [2pptron Dat. Search B | ey
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
0OTD Guide ~ P el KPI = R oz log filtros
oc LinesOC  Repart.. [FechaLlegadaMer... | [Clasificacion inicisl | Clasificacion seg. = Uitima fecha salicitada acords... | Tarde Estadn Colab. General | Muyt
] THA-AIrhDEF-G 00050 oo 10072025 15:46:23  VERY LATE VERY LATE 10.08.2025 23:... 17.06.202523:50:58 26.05,20252... CLOSED 01.07,
7 THA-AirbOE ooz oom 16.06.202515:46;23  VERY EARLY OM TIME 06.06.2025 23.... 13.06,2025 23:58:58 22.06.20252... CLOSED 28.06)
N lals ] noo 21042025 10:19:56  VERYEARLY VERY E&RLY 16.08.2025 73:... 1B.06.2025 23:50:55 240820252.. CLDSED 0.07
) o020 oo 02072 L G12:06:09  WE TE O TIME 2005208523, 03.06.2025 11:30:00 050820252, CLOSED 12.08
El nonza oo 012015 12:18:08 | JVERY LATE VERY LATE 2905209523, 03.06.2025 11:30:00 08.06.20252.. NEW 1208
al 00020 ooot 2072025 12:2576  VERY LATE VERY LATE 28.05.202523.,  03.06.2035 11:30:00 05.06.20052... NEW 12.06
il
“

TNA-AirbOE! 28.06.202611:21:40  VERY LATE VERY LATE 2B.04.702523.. 0DZ05.202523:50:50 DB.0520252... CLOSED 13.05,
7] TNA-AirbOE 03.06.2026 11:21:40  VERY LATE ON TIME 2E.04.202523... 03052025 23:50:59 0B.05.20252... CLOSED 1305
| THA-RirbOEF-G-2026... 00010 nom 16.04.2075 16:36:05  VERY EARLY VERY EARLY 2804202523, D5.06.2025 23:50:59 0705202652 MWEW 14.05.

U1 THA-AIFBOE oon20 oom 30.03.202571:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 16.04.2025 23 16,04 2025 23:58:58 220420252, CLOSED 2804
1 ThA-AdrbOE 0on3o uom 12.05.20251:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.2026 23:..  19.04.2025 23:59:59 220420252, CLOSED 29,04
E1 THa-Airb Ll Bl oom 17.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.202523:...  20.04.2025 23:54:59 20420254, CLOSED 28,04
] THA-AirbDEF-G-2 00050 22,05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.202623:..  21.04.2025 23:59:58 230420252, REOPEN .08
El TMA-AIrbDEF-G-2025.. 00010 nam 28.03.2025 N.02:30  VERY EARLY VERY EARLY 14.04,202523:.,.  17.04,2025 23:50:59 210420252, CLOSED 28,04
4 | ]
Al | | Enviar coeren electrinlco | | Descargar ! | Rechazar |
27 entradas: ionar todas las coincidencias en la pagina Elimni eccion Entradas por pagina 50 gy Pagina E

Fecha de llegada de las mercancias el 29.01.

La clasificacion inicial es «VERY LATE».
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Tercer ejemplo

Fecha de llegada de las mercancias (GAD) = 12.01.

==

15.01. 16.01. 17.01. 18.01. | 19.01. 20.01. 26.01. 27.01. 28.01.
i i i i i OF = 35 | H i H
J«
OF (3)+E(7) =10 vle OoT(2)+L(5)=7 o
| IR L ]\ )| ]
T T T I i

Very Early Eary

En este ejemplo la fecha de llegada de las mercancias coincide con o es anterior al 18.01 y también igual o
posterior al 11.01.

Busqusda rapir irsuets avanzana i A
| Activa > | igual & > | Verdadero tie parfes da biiequaca
— [Py Dat. edch [ Bl
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
OTD Guide b [ del KP - Restat log titroy
Repart.. | Fecha Lizgada Mer... | [ Clasificacion Inicial | Clasificacion seg. = Uitima fecha salicitada acords... | Tarde Estadn Colab. General | Muyt
B T oo 10.07.202515:46:23  VERY LATE VERY LATE 10.08.2025 23:... 17.06.202523:50:58 26.05,20252... CLOSED 01.07,
oam 16.06.202515:46;23  VERY EARLY OM TIME 06.06.2025 23... 15.06.2025 23:58:58 22.06.20252.., CLOSED 28.08
21.04.2 I:II275) 10:18:54 VE R:j' E_ARLY VERY EARLY 16.0B.2025 73:..  1B.D6.2025 23:58:58 2406830252... CLODSED .07

|

|
T 0oozo 02.07. $12:16:19 DN TIME 28.05.202523... D3.06.2025 1i:30:00 05.08.20252... CLOSED 12.08
' oooza 2012025 12:18:08 EARLY EARLY 20.05.202523... D3.06.2025 11:30:00 D508.20252... NEW 1208
1 T207200512:25:96  VERY LATE VERY LATE 28.05.202523.., 03.06.2025 11:30:00 05.06.20252... NEW 12.08
-l 24 05.2025 1:21:40 VERY LATE VERY LATE 25.04.202523.. DI.05.202% 23:58:59 05.05.20252... CLOSED 1208
T TNA-Airkl 29.05.2025 N:21:40 VERY LATE VERY LATE 2B.04.2702523.. D2.05.202523:50:50 DB.05.20252... CLOSED 13.05,
=] TNA-AirhOE D3.06.2025 11:21:40 VERY LATE DM TIME 2B.04202523.. D3.05.202523:50:59 DB.05.20252... CLDEED 13.05.
| ThA-AirbOE 16.04.202516:36:08  VERY EARLY VERY EARLY 20054202523, DG5.05.2025 23:50:59 07.05.20252.. MNEW 1405,
| 30.03.202571:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 16.04.2026 23:...  1B.04.2025 23:59:59 220420252, CLOSED 2804
1 12.05.20251:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.2026 23:..  19.04.2025 23:59:59 220420252, CLOSED 29,04
i 17.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.202523:...  20.04.2025 23:54:59 20420254, CLOSED 28,04
O] THA-si 22,05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.202623:..  21.04.2025 23:59:58 230420252, REOPEN .08
B 28.03.2025 N.02:30  VERY EARLY VERY EARLY 14.04,202523:.,.  17.04,2025 23:50:59 210420252, CLOSED 28,04

4 | ]
Enviar coeren electrinlco | | Descargsr = | | Rechazar |

27 entradas: Seleccionar todas las coincidencias en la pigina Entradas por pagina 50 gy Pagina E

Fecha de llegada de las mercancias el 12.01

La clasificacion inicial es «kEARLY».
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2.1.3 Publicacion de lineas de OTD

Tras determinar la clasificacién de OTD, el sistema publica las lineas de OTD. Para ello, comprueba si la
entrega de las mercancias se sitia dentro o fuera del plazo de entrega a tiempo. Si la entrega se sitla fuera
del plazo de entrega a tiempo, la linea de OTD se genera en funcién de la informacion del reparto OC y se
publica en la pantalla de colaboracion OTD.
- Laentrega es «On Time» - la linea de OTD no se publica. Estas lineas de OTD no se muestran
nunca al usuario en la aplicacion AirSupply.
- Laentrega no es «On Time»; la entrega es bien «(very) early» o «(very) late» - la linea de OTD se
publicara. La linea se mostrara al usuario dentro de la aplicacién AirSupply solo tras la publicacion.
Estas lineas de OTD se explican en los siguientes capitulos.

2.1.4 Actualizacion de linea de OTD

Si determinados campos del reparto OC se actualizan, la linea de OTD ya publicada se actualiza
correspondientemente o se cancela (elimina).
Son posibles las siguientes situaciones:

- Se cancela la recepcion de mercancias y la linea de OTD se elimina automaticamente.

- El cliente cambio6 la cantidad o fecha solicitada. En ese caso, el estado de los cambios del pedido de
compra pasa a Customer Change Order Request (CCOR) y se elimina automaticamente una linea
de OTD.

- El proveedor cambi6 la cantidad o fecha solicitada. En ese caso, el estado de los cambios del
pedido de compra pasa a Supplier Change Order Request (SCOR) y se elimina automaticamente
una linea de OTD.

- Un pedido de compra que no afecta al OTD y que se vuelve a enviar con el indicador de relevante
para OTD. En este caso se generard la linea de OTD.
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2.2 Ciclo de colaboracion OTD vy flujo de trabajo

2.2.1 Periodos de colaboracién

La colaboracion en lineas de OTD solo es posible en un plazo definido. Para los ciclos de colaboracion, un
calendario definird los plazos en los que el proveedor o los clientes pueden colaborar en las lineas de OTD.
Este calendario define para cada mes (en el que se publica la linea de OTD) la fecha final para la
colaboracion del proveedor y la fecha final para la colaboracidon del cliente. Cada cliente puede definir el
calendario. Si no tiene lugar ninguna colaboracion dentro de los plazos temporales definidos, se aplicara
una accion de autoaceptacion.

Inicio de la colaboracion para el proveedor:
e La colaboracion para el proveedor empieza con la publicacién de una linea de OTD en AirSupply, es
decir, en la fecha en la que el estado de colaboracion general de la linea de OTD cambia a «<NEW»
(o «kREOPEN» en caso de que el cliente haya reabierto la linea de OTD).

Inicio de la colaboracion para el cliente:
e La colaboracion del cliente empieza si el proveedor ha rechazado antes la linea de OTD. De lo
contrario, la linea de OTD estaba cerrada.

En este ejemplo de calendario, se enumeran las fechas de fin de colaboracion para cada mes natural.
Ambas fechas finales se mostraran en la pantalla de colaboracion OTD para cada linea de OTD (consulte el
capitulo 3.5.1 para obtener mas detalles). El fin de la colaboracion se establece siempre en el final del dia.

Fecha del estado Fin de Fin de Fecha final de colaboracién
new/open (ya sea por ., ., del cliente REOPEN (60 dias
nueva importacion o colaboracién cc?laborauon del tras la fecha final de
reapertura) en el mes: del proveedor cliente ., .
colaboracion del cliente)

12.2014 09.01.2015 16.01.2015 16.01.2015 + 60 dias
01.2015 13.02.2015 20.02.2015 20.02.2015 + 60 dias
02.2015 13.03.2015 20.03.2015 20.03.2015 + 60 dias
03.2015 10.04.2015 17.04.2015 17.04.2015 + 60 dias
04.2015 08.05.2015 15.05.2015 15.05.2015 + 60 dias
05.2015 12.06.2015 19.06.2015 19.06.2015 + 60 dias
06.2015 10.07.2015 17.07.2015 17.07.2015 + 60 dias
07.2015 11.09.2015 18.09.2015 18.09.2015 + 60 dias
08.2015 11.09.2015 18.09.2015 18.09.2015 + 60 dias
09.2015 09.10.2015 16.10.2015 16.10.2015 + 60 dias
10.2015 13.11.2015 20.11.2015 20.11.2015 + 60 dias
11.2015 11.12.2015 18.12.2015 18.12.2015 + 60 dias
12.2015 15.01.2016 22.01.2016 22.01.2016 + 60 dias

Tabla 2: Ejemplo de calendario de colaboracion
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Ejemplo 1

Se publica una linea de OTD el 10.12.2014

e Segun los periodos de colaboracion, el proveedor tiene tiempo hasta el 09.01.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e El proveedor rechaza la linea de OTD el 20.12.2014.

e Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene tiempo hasta el 16.01.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e Elcliente acepta la linea de OTD el 14.01.2015.

e  Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene la posibilidad de reabrir la linea de OTD hasta
60 dias después del 16.01.2015.

Ejemplo 2

Se publica una linea de OTD el 30.01.2015

e Segun los periodos de colaboracion, el proveedor tiene tiempo hasta el 13.02.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e El proveedor rechaza la linea de OTD el 12.02.2015.

e Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene tiempo hasta el 20.02.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e Elcliente acepta la linea de OTD el 19.02.2015.

e Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene la posibilidad de reabrir la linea de OTD hasta
60 dias después del 20.02.2015.

Ejemplo 3

Se publica una linea de OTD el 30.01.2015
e Segun los periodos de colaboracion, el proveedor tiene tiempo hasta el 13.02.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.
e El proveedor no reacciona hasta el 13.02.2015.
e Lalinea de OTD se acepta automaticamente.
e Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene la posibilidad de reabrir la linea de OTD hasta
60 dias después del 20.02.2015.

Ejemplo 4

Se publica una linea de OTD el 01.02.2015

e Segun los periodos de colaboracion, el proveedor tiene tiempo hasta el 13.03.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e El proveedor rechaza la linea de OTD el 13.03.2015.

e Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene tiempo hasta el 20.03.2015 para aceptar o
rechazar la linea de OTD.

e Elcliente acepta la linea de OTD el 19.03.2015.

e  Segun los periodos de colaboracion, el cliente tiene la posibilidad de reabrir la linea de OTD hasta
60 dias después del 20.03.2015.
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2.2.2 Acciones del proveedor en el estado de colaboracion general «<NEW»

Cuando se publica la linea de OTD en AirSupply, se le asigna el estado de colaboracion general «<NEW».
En el estado «NEW», el cliente no puede realizar ninguna accion. El proveedor tiene que reaccionar.

Air Supply +—

= =

Publicacién de una
linea de OTD

> Estado de colaboracion

‘general «NEW»

Accion de proveedor

en AirSupply

> Estado de

colaboracion general
«CLOSED»

El proveedoracepta

Y

et Lineade 07O

El proveedor rechaza

> Estado de
colaboracion general
«OPEN»

El proveedor no reacciona
(autoaceptacion)

> Estado de colaboracion
general «CLOSED»

Cuando una linea de OTD tiene el estado «NEW», el proveedor debe reaccionar de una de las siguientes

maneras:

e Aceptar la linea de OTD y la clasificacién.
e Rechazar lalinea de OTD y la clasificacion.
e Si el proveedor no reacciona, se aplicara una autoaceptacion.

Nota: Puede darse el caso de que una linea de OTD se publique directamente con el estado de
colaboracion general «CLOSED». Es posible que el cliente no permita que el proveedor colabore en lineas
de OTD. En este caso, no cabe ninguna accion por parte del proveedor y la linea de OTD se trata
automaticamente como si el proveedor no respondiera (autoaceptacion).
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2.2.2.1 El proveedor acepta

SPLYON )| OTDline

Publication of OTD line

> Overall Collaboration
Status ‘NEW’

»
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P ¢ OTD line

&\’b

Supplier Supplier
cause: evidence:

mandatory  optional

Si el proveedor acepta la clasificacion inicial, esta accion conlleva la aceptacion del estado de la linea de
OTD. Para llevar a cabo esta accion, es obligatorio introducir una causa y, opcionalmente, una prueba de la
aceptacion. Al final, el estado de colaboracién general cambia de «<NEW» a «CLOSED» y el estado de
colaboracion proveedor/cliente cambia a xACCEPTED».

Se pueden extraer todos los nuevos estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacion inicial «late»).

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacién Late

Estado Colab. Proveedor ACCEPTED
Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Colaborado Proveedor Si
Colaborado Cliente No
Puntuacioén para calculo de Si

KPI

Estado Administracion OTD Coll. by S.

Tabla 3: Estados tras la aceptacion del proveedor

El estado de colaboracién general «<CLOSED» es el estado final y no se requieren mas acciones.
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2.2.2.2 El proveedor rechaza

) | omiine - OTD line
v B8 5
Rt

Supplier Supplier
cause: evidence:

Publication of OTD line

> Overall Collaboration -

Status ‘NEW’ mandatory = Mandatory

or optional

Si el proveedor no acepta la clasificacion inicial, esta accion conlleva su rechazo del estado de la linea de
OTD. Para llevar a cabo esta accion, es obligatorio introducir una causa. Si la causa es de tipo «cliente» (es
decir, fue debida al cliente), es obligatorio introducir una prueba del rechazo; si es por otra causa, la
presentacion de pruebas es opcional. Al final, el estado de colaboracién general cambia de «<NEW» a
«OPENS». El estado de colaboracion del proveedor cambia a «REJECTED» y el estado de colaboracién del
cliente a «<OPEN»

Se pueden extraer todos los nuevos estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacidn inicial «late»).

Estado Colab. General OPEN
Clasificacion late

Estado Colab. Proveedor REJECTED
Estado Colab. Cliente OPEN
Colaborado Proveedor si
Colaborado Cliente no
Puntuacion para calculo de KPI si

Estado Administracion OTD Coll. by S.

Tabla 4: Estados tras el rechazo del proveedor
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2.2.2.3 El proveedor no responde

. )| OTDline A
- OTD line

Publication of OTD line

> Overall Collaboration —
Status ‘NEW’

Si el proveedor no responde en un determinado plazo de tiempo (véase el capitulo 2.2.1 para obtener mas
detalles), la linea de OTD se acepta automaticamente. En este caso, el proveedor no tiene que indicar
ninguna causa y el estado de colaboracion general cambia de «<NEW» a «CLOSED».

Asimismo, el estado de administracion de OTD cambia a «no collab».
Se pueden extraer todos los nuevos estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacion inicial «late»).

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacién late

Estado Colab. Proveedor ACCEPTED
Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Colaborado Proveedor no
Colaborado Cliente no
Puntuacioén para calculo de si

KPI

Estado Administracion OTD no collab

Tabla 5: Estados si el proveedor no responde (autoaceptacion)
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2.2.3 Acciones del cliente en el estado de colaboracion general «OPEN»

Solo hay un caso en el que el estado de colaboracion general de una linea de OTD es «OPEN»:
- Cuando la linea de OTD se publica y cuando en el segundo paso el proveedor no acepta y rechaza
la clasificacion.

En el estado «OPEN», no es posible ninguna accién por parte del proveedor; la accién solo es posible por
parte del cliente.

OC} Linea de OTD

S
- ———

= Accion del cliente

o

|
Y Y Y

o Lineade OTD 'v Linez de OTD W\ Linea de OTD
2 &\ . ., .
-%@ T A n
El cliente acepta El cliente rechaza El cliente no reacciona
(autoaceptacion)
> Estado de colaboracion > Estado de
general «CLOSED» colaboracién general > Estado de colaboracion

«CLOSED» general «CLOSED»

Cuando una linea de OTD tiene el estado «OPEN», el cliente debe reaccionar de las siguientes maneras:
e Aceptar lalinea de OTD y la clasificacion.
e Rechazar lalinea de OTD y la clasificacién.
e Sj el cliente no reacciona, se aplicara una autoaceptacion.
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2.2.3.1 Elcliente acepta

supoLYEN ) . OTDIine o OTD line
= %
R — . ®
Supplierrejected Customer accepts CustoTner Cu_stome.r
» cause: evidence:
> Overall Collaboration — > Overall Collaboration
Status ‘OPEN’ Status ‘CLOSED’ Mandatory = optional
or optional

Si el cliente acepta la linea de OTD rechazada y la clasificacién, esto conlleva la aceptacién de la linea de
OTD. Para llevar a cabo esta accion, el cliente debe introducir una causa si el proveedor por su parte
introdujo también una causa de tipo «cliente». En cualquier otro caso, la causa del cliente es opcional. La
prueba es siempre informacién opcional que el cliente puede o no introducir. Al final, el estado de
colaboracion general cambia de «<NEW» a «CLOSED» y el estado de colaboracion del cliente cambia a
«ACCEPTED». La clasificacién anterior de «Late» pasa a «On Time» porque el cliente acept6 el rechazo
del proveedor. En este caso, el proveedor no es responsable de la entrega atrasada.

Se pueden extraer todos los estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacién inicial «late»).

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacion On time
Estado Colab. Proveedor REJECTED
Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Colaborado Proveedor si
Colaborado Cliente si
Puntuacion para calculo de KPI | si

Estado Administracion OTD Coll. by C.

Tabla 6: Estados tras la aceptacion del cliente

El estado de colaboracién general «<CLOSED» es el estado final y no se requieren mas acciones excepto si
el cliente vuelve a abrir la linea de OTD (véase el capitulo 2.2.4.1 para obtener mas detalles).
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e )| OTDiine OTD line
! 4
LB §¢
Supplierrejected Customer rejects Customer Cu_stome.r
» cause: evidence:
> Overall Collaboration > Overall Collaboration
Status ‘OPEN’ Status ‘CLOSED’ Mandatory optional
or optional

El cliente rechaza la linea de OTD y la clasificacién, que ya fue rechazada por el proveedor. Para llevar a
cabo esta accién, el cliente debe introducir una causa si el proveedor por su parte introdujo también una
causa de tipo «cliente». En cualquier otro caso, la causa del cliente es opcional. La prueba es siempre
informacién opcional que el cliente puede o no introducir. Al final, el estado de colaboracion general cambia
de «<NEW» a «CLOSED» y la linea de OTD no se tendra en cuenta para el calculo de KPI porque el cliente y
el proveedor no pudieron ponerse de acuerdo sobre la causa del fallo («Puntuacion para calculo de KPI» =
«No»).

Se pueden extraer todos los estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacién inicial «late»).

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacion late

Estado Colab. Proveedor REJECTED
Estado Colab. Cliente REJECTED
Colaborado Proveedor si
Colaborado Cliente si

Puntuacion para calculo de KPI | no
Estado Administracion OTD Coll. by C.

Tabla 7: Estados tras el rechazo del cliente

El estado de colaboracién general «<CLOSED» es el estado final y no se requieren mas acciones excepto si
el cliente vuelve a abrir la linea de OTD (véase el capitulo 2.2.4.1 para obtener mas detalles).
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2.2.3.3 Elcliente no responde

O" ) OTD line X
N Q OTD line
T —— '
Supplierrejected Customer does not
> Overall Collaboration respond (auto-accept)
Status ‘OPEN’

> Overall Collaboration
Status ‘CLOSED’

Si el cliente no responde en un determinado plazo de tiempo (véase el capitulo 2.2.1 para obtener mas
detalles), la linea de OTD se acepta automaticamente. En este caso no se aplica ninguna causa de cliente.
El estado de colaboracién general cambia de «OPEN» a «CLOSED» y el estado de colaboracién del cliente
cambia a «<ACCEPTED». La clasificacion anterior «Late» pasa a «On Time» porque el cliente autoacepto el
rechazo del proveedor. En este caso, el proveedor no es responsable de la entrega atrasada.

Se pueden extraer todos los estados de la siguiente tabla (ejemplo con clasificacion inicial «late»).

Estado Colab. General CLOSED
Clasificacion On time
Estado Colab. Proveedor REJECTED
Estado Colab. Cliente ACCEPTED
Colaborado Proveedor si
Colaborado Cliente no
Puntuacion para calculo de KPI si

Estado Administracion OTD Coll. by S.

Tabla 8: Estados si el cliente no responde (autoaceptacion)

El estado de colaboracién general «<CLOSED» es el estado final y no se requieren mas acciones excepto si
el cliente vuelve a abrir la linea de OTD (véase el capitulo 2.2.4.1 para obtener mas detalles).
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2.2.4 Acciones en el estado de colaboracion general «CLOSED»

Hay 5 situaciones en las que una linea de OTD adopta el estado «CLOSED», como se muestra a
continuacion:

e Cuando la linea de OTD en estado «OPEN» es aceptada por el cliente.

e Cuando la linea de OTD en estado «OPEN» es rechazada por el cliente.

e Cuando el cliente no responde a una linea de OTD en estado «OPEN» (autoaceptacion).

e Cuando la linea de OTD en estado «NEW» es aceptada por el proveedor.

e Cuando el proveedor no responde a una linea de OTD en estado «NEW» (autoaceptacion).

En el estado «CLOSED», el proveedor no puede realizar ninguna accion. Solo el cliente puede reaccionar
en caso necesario.

+§1)| LineadeoTn
i Accidn del cliente
en AirSupply

Accidén que dalugar a
un estado «CLOSED»

> Estado de colaboracion
general «CLOSED»

l

b

Linea de OTD

El cliente reabre una
linea de OTD ya cerrada

> Estado de colaboracidn
general «REOPEN»

Cuando una linea de OTD tiene el estado «CLOSED», el cliente solo puede reaccionar de las siguientes
maneras:
e Reabriendo la linea de OTD.

Esta accién solo es posible en los 60 dias posteriores al cierre de la linea de OTD.
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2.2.4.1 Elcliente reabre

s )| OTDlipe : ) OTDline
AirSupply ]
Lm i
Customer accepted or Customer reopens
rejected or auto- already closed OTD
accepted Open OTD i
Y P — line

line
> Overall Collaboration

" .
Overall Collaboration Status ‘REOPEN’

Status ‘CLOSED’

La condicion para que el cliente pueda reabrir una linea de OTD ya cerrada es que realice esta accién en un
plazo de 60 dias tras la fecha final de colaboracién del cliente. Transcurridos estos 60 dias, la accién ya no
es posible. Si la accién se realiza correctamente, el estado de colaboracion general cambia de «CLOSED»
a «<REOPEN».

2.2.5 Acciones en el estado de colaboracion general «kcREOPEN»
Cuando se reabre la linea de OTD en AirSupply, se le asigna el estado de colaboracion general

«REOPENM». En el estado «<REOPEN», son posibles las mismas acciones que en el estado «<NEW», lo que
significa que el cliente no puede realizar ninguna accién. En primer lugar, el proveedor tiene que reaccionar:

Accion de proveedor.

en Airsupply
Accién del cliente
en Airsupply

El cliente reabre una
linea

> Estado de colaboracién
general «<REOPEN»

' Y v

Linea de OTD

El proveedor no reacciona|
(autoaceptacion)

El proveedor acepta El proveedor rechaza

> Estado q?_ > Estado de
colaboracion general ‘colaboracion general
«CLOSED» «OPEN» '

> Estado de colaboracion
general «CLOSED»

Cuando una linea de OTD tiene el estado <REOPEN», el proveedor debe reaccionar de las siguientes
maneras:

o Aceptar lalinea de OTD y la clasificacion.

e Rechazar lalinea de OTD vy la clasificacion.

e Si el proveedor no reacciona, se aplicara una autoaceptacion.

Nota: Para obtener una descripcion detallada de estas acciones, consulte los capitulos 2.2.2.1, 2.2.2.2 y
2.2.2.3.
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2.3 Descripcion general de los KPI

Los KPI se calculan en AirSupply siempre una vez todas las noches. Por este motivo, la colaboracion entre
el proveedor y el cliente solo tiene una repercusion directa en el KPI después del nuevo célculo.

A continuacién, se describen los diferentes KPI con un ejemplo. En la mayor parte de casos, los KPI no
pueden ser recalculados por el proveedor o el cliente porque determinados datos, por ejemplo, el nimero
total de repartos incluidos en el proceso OTD, no estan visibles en la aplicacion AirSupply debido a que
estos datos se almacenan en segundo plano en una base de datos interna.

2.3.1 OTD pre-colaboracion

Este valor de KPI indica el porcentaje de entregas en el horizonte considerado con la clasificacion inicial
«On Time» durante la publicacién de la linea de OTD.

number of PO SL lines initially graded as "On time" in horizon H

KPIy7; =
OTi ™ total number of relevant PO SL in horizon H — "not scored"” in horizon H

«Not Scored» significa que la linea de OTD tiene el indicador «Puntuacién para céalculo de KPI» = «false». Esto ocurre si
el cliente rechaza una linea de OTD (véase el capitulo 2.2.3.2 para obtener mas detalles).

Ejemplo
Numero de repartos OC con clasificacién inicial «On time» en H 15
Numero total de repartos incluidos en el proceso OTD en H 24
Lineas «Not Scored» en H 2

15 o
KPIOTi = m = 68/0

2.3.2 OTD post-colaboracién

Este valor de KPI indica el porcentaje de entregas en el horizonte considerado con la clasificacién (de
colaboracion) «On Time.

(No of PO SL lines initially graded as On time" 4+ No of OTD lines graded On time" after collab) in horizonH
total number of relevant PO SL in H — "not scored” in horizon H

KPlgr, =

Este KPI podria calcularse incluso si el ciclo de colaboracién del mes no hubiera terminado aun. Sin
embargo, como la clasificacion de colaboracion se rellena previamente con la clasificacion inicial al
generarse la linea de OTD, el resultado sera igual al KPl «OTD pre-colaboracion» (no se producira ningdn
error). «Not Scored» significa que la linea de OTD tiene el indicador «Puntuacion para célculo de KPI» = «false». Esto
ocurre si el cliente rechaza una linea de OTD (véase el capitulo 2.2.3.2 para obtener mas detalles).

Ejemplo
Numero de repartos OC con clasificacion inicial «On time» en H 13
Numero de repartos OC con clasificacion inicial «On Time» tras la 5
colaboracion en H
Numero total de repartos incluidos en el proceso OTD en H 35
Lineas «Not Scored» en H 5

13+5 0
KPIOTC = ﬁ = 60/0
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2.3.3 Colaborado Proveedor

Este KPI describe el porcentaje de lineas de OTD en las que el proveedor ha colaborado (no se
consideraran las lineas de OTD acordadas mediante autoaceptacion).

number of OTD lines in horizon H with flag "Supplier collaborated" = true

KPlgg = total number of OTD lines in horizon H with flag "allow OTD collab” = true
Ejemplo
Numero de lineas de OTD en H con indicador «Colaborado 28
Proveedor» = «true»
Numero total de lineas de OTD en H con indicador «permitir 33

colaboracion OTD» = «true»

KPlre = 28—850/
(S~ 33~ 0

2.3.4 Rechazada por el proveedor

Este KPI describe el porcentaje de lineas de OTD rechazadas por el proveedor
number of OTD lines in horizon H with supplier collab status = REJECTED

KPlgs = total number of OTD lines in horizon H with flag allow OTD collab = "true"
Ejemplo
Numero de lineas de OTD en H con estado de colaboracion de 8
proveedor = REJECTED
Numero total de lineas de OTD en H con indicador «permitir 33

colaboracion OTD» = «true»

8
KPIpg = 33=24%

2.3.5 Colaborado Cliente

Este KPI describe el porcentaje de lineas de OTD en las que el cliente ha colaborado (no se consideraran
las lineas de OTD que se autoaceptaron)

number of OTD lines in horizon H with flag "Customer collaborated" = true

KPlge = total number of OTD lines in horizon H with flag "allow OTD collab" = true
Ejemplo
Numero de lineas de OTD en H con indicador «Colaborado Cliente» = 21
«true»
Numero total de lineas de OTD en H con indicador «permitir 24

colaboracion OTD» = «true»

21
KPlge =~ =87%
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2.3.6 «Early» y «very early» post colaboracion

Este valor de KPI indica el porcentaje de entregas en el horizonte considerado con la clasificacion (de
colaboracion) «Early» y (si corresponde) «very early».

KPI (No of OTD lines graded "early" and scored + No of OTD lines graded "very early" and scored) in horizon H
Ec™

total number of relevant PO SL in horizon H — "not scored" in horizon H

Este KPI podria calcularse incluso si la colaboracion no hubiera terminado adn. Esto puede dar lugar a que
el resultado de KPI cambie si se calcula de nuevo en un momento posterior porque la clasificacién de una
linea de OTD pudo cambiar a «On Time». «Not Scored» significa que la linea de OTD tiene el indicador
«Puntuacion para célculo de KPI» = «false». Esto ocurre si el cliente rechaza una linea de OTD (véase el capitulo
2.2.3.2 para obtener mas detalles).

Ejemplo
Ndmero de lineas de OTD clasificadas como «early» en H 12
Ndmero de lineas de OTD clasificadas como «very early» en H 7
Numero total de repartos incluidos en el proceso OTD en H 67
Lineas «Not Scored» en H 4
12+7
KPlpe = =7 =30%

2.3.7 Colaborar durante 6 meses continuos

Este valor de KPI indica el porcentaje de entregas en el horizonte considerado més los 5 meses anteriores
con clasificacion (de colaboracion) «On Time».

KPI
(?\]E%f PO SL lines initially graded as "On time" + No of OTD lines graded "On time" after collab) in (horizon H + 5)
(named horizon plus the 5 months before)
total number of relevant PO SL in (horizon H + 5) — "not scored” in (horizon H + 5)
(named horizon plus the 5 months before)

«Not Scored» significa que la linea de OTD tiene el indicador «Puntuacion para calculo de KPI» = «false». Esto ocurre si
el cliente rechaza una linea de OTD (véase el capitulo 2.2.3.2 para obtener mas detalles).

Ejemplo

Numero de repartos OC con clasificacion inicial «On time» en (H + 5) 87
Numero de lineas de OTD con clasificacion «On time» tras la 65
colaboracion en (H + 5)

Numero total de repartos incluidos en el proceso OTD en (H + 5) 197
Lineas «Not Scored» en (H + 5) 11

87+65

KPlgrg = e =82 %
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2.3.8 Porcentaje de lineas OTD excluidas de los indicadores KPI

Este KPI describe el porcentaje de lineas de OTD «Not Scored» tras la colaboracion. La base es el nimero
de lineas de OTD que estan o estaban disponibles para colaboracion.

number of OTD lines in horizon H with flag "scored for KPI calculation” = false

KPIns = total Number of OTD lines in horizon H with flag "allow OTD collab" = "true"
Ejemplo
Numero de lineas de OTD en H con indicador «Puntuacion para 11
calculo de KPI» = «false»
Numero total de lineas de OTD en H con indicador «permitir 87

colaboracion OTD» = «true»

S SR
KPlyg= = =13%

2.3.9 Porcentaje global de lineas OTD excluidas de los indicadores KPI

Este KPI describe el porcentaje de lineas de OTD «Not Scored» tras la colaboracion. La base es el nimero

total del reparto OC
number of OTD lines in horizon H with flag "scored for KPI calculation” = false

KPlpps = - -
Total number of relevant PO SL in horizon H

Ejemplo

Numero de lineas de OTD en H con indicador «Puntuacion para 11

calculo de KPI» = «false»

Numero total de repartos incluidos en el proceso OTD en H 95

11

2.3.10 KPI adicionales

Ademas de los KPI porcentuales descritos en los capitulos 2.3.1 — 2.3.9, hay otros KPI disponibles con
valores absolutos. Estos valores solo estan disponibles para el horizonte de un mes:

e Nor Numero de lineas de OTD/repartos OC con clasificacion «On time»
Numero de lineas de OTD con clasificacién «On time» mas el nimero de repartos OC con entrega
de mercancias en el plazo «On time».

o Nve Numero de lineas de OTD con clasificacion «Very Early»

Todas las lineas de OTD con esta clasificacién sin otras restricciones
Si un cliente no utiliza la clasificacién, no se facilitara el valor («n.d.» o vacio)

o Ne Namero de lineas de OTD con clasificacion «Early»
Todas las lineas de OTD con esta clasificacién sin otras restricciones
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e N_ Numero de lineas de OTD con clasificacion «Late»

Todas las lineas de OTD con esta clasificacién sin otras restricciones

o Nw Namero de lineas de OTD con clasificaciéon «Very Late»
Todas las lineas de OTD con esta clasificacion sin otras restricciones
Si un cliente no utiliza la clasificacién, no se facilitara el valor («n.d.» o vacio)

o Npp NUmero de lineas vencidas logisticamente
Namero de repartos OC con la ultima fecha solicitada acordada en el horizonte considerado y que
no se han entregado en su totalidad (sin indicador de entrega final, Gltima cantidad solicitada
acordada > cantidad recibida, estado no RECEIVED y no CANCELLED).

e Nirec Numero de lineas recibidas logisticamente que se encuentran todavia en colaboracién OC
Numero de repartos OC con la ultima fecha solicitada acordada en el horizonte considerado y que
se han entregado en su totalidad (indicador de entrega final y/o Ultima cantidad solicitada acordada
<= cantidad recibida), pero con estado no RECEIVED y no CANCELLED.

e Noro Numero total de lineas de OTD (publicadas)
Todas las lineas de OTD para el horizonte considerado sin restricciones adicionales

e Ngrs. Numéro total de repartos incluidos en el proceso OTD
o Elreparto OC es pertinente para OTD (indicador «OTD relevante» = «true») y
o El estado es no CANCELLED o REJECTED
e Nprst NUmero total de repartos no incluidos en el proceso OTD
o Elreparto OC no es pertinente para OTD (indicador «OTD relevante» = «false») o
o Lalinea esta en estado CANCELLED o
o Lalinea esta en estado REJECTED o

e Nns Numero de lineas de OTD con estado «Not Scored»
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3 Administracion de OTD en AirSupply

3.1 Derechos y permisos

Cada usuario tiene una o varias funciones en AirSupply y un proveedor o cliente necesita tener la funcion
pertinente para visualizar y/o colaborar en lineas de OTD en AirSupply, y para ver los KPI de la siguiente
forma:

e Funcién «OTD-View»: Acceso de lectura a la pantalla de colaboracién OTD. Con este derecho,
tanto el enlace de Colaboracion OTD como el enlace del contador «Lineas de OTD para la
colaboracion». Este derecho no incluye la posibilidad de utilizar la funcion de descarga ni la funcién
«Enviar correo electronico» en esta pantalla.

e Funcion «OTD-View-Download»: Contiene el derecho a utilizar la funcién de descarga y la funcion
«Enviar correo electrénico» en la pantalla de colaboracion OTD.

e Funcion «OTD-Collaborate»: Acceso de escritura a las lineas de OTD; con este derecho el usuario
puede colaborar en lineas de OTD. Para los usuarios del cliente, este derecho incluye la accién
«REOPEN» en lineas de OTD. Este derecho debe ir acompafiado del derecho «OTD-Views en una
funcion.

e Funcion «OTD-KPI-View»: Derecho de acceso a la pantalla OTD KPI, incluida la descarga. Con
este derecho Unicamente, el enlace «Resultados OTD KPI». Este derecho se puede restringir, por
ejemplo, para determinados puntos de control o entidades legales por parte del administrador.

Nota: Para obtener mas informacién en relacién a las funciones de usuario, consulte el médulo
Datos_Maestros_guia_de_aprendizaje [DR2] o péngase en contacto con su administrador.
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3.2 Descripcion de las pantallas de OTD

3.2.1 Pantalla “Colaboracién OTD”
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En «Dashboard», puede acceder a la pagina “Colaboracion OTD” haciendo clic en la flecha de la tarjeta
“On-time delivery (OTD)”.
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Notas: La descripciéon de cada columna de esta tabla esté disponible en el capitulo [5_Apéndice] que se
encuentra al final del médulo.

En esta pantalla, el filtro se establece siempre automaticamente en «Activo igual a verdadero» «ACTIVO».
Esto significa que solo las siguientes lineas de OTD NO se muestran si este filtro esta activo:

- Lineas de OTD que el cliente ya no puede reabrir. 60 dias tras el cierre de la linea de OTD, no se
puede aplicar ninguna accién mas y si el usuario desea ver estas lineas de OTD, debe eliminar el
filtro.

- Lineas de OTD para las que no se permite la colaboracion. Es posible que el cliente no permita al
proveedor colaborar en la linea de OTD. En este caso, la linea se publica directamente con el
estado de colaboracion general «<CLOSED». Si el usuario desea ver estas lineas de OTD, debe
eliminar el filtro.

La pestafia «Colaboracion OTD» muestra la lista de todas las lineas de OTD publicadas que dependen del
filtro ajustado en ese momento.

"Colaboracién OTD”, “Resultados Pestafia utilizada para colaborar en lineas de OTD/acceso a

OTD KPI” y “OTD Todas las Lineas” datos de KPI. , ,
La pestafia “OTD Todas las Lineas” muestra las lineas de

pedido relevantes para OTD.

OC, Linea OC, Reparto OC Informacion sobre el pedido de compra a partir del que se ha
creado la linea de OTD. Si hace clic en el enlace del nUmero de
OC, nuamero de linea OC o numero de reparto OC, se le dirigira
a la pantalla «Pedido de compra», donde podra ver informacion
detallada sobre la OC.

Horizonte del KPI Mes natural, indica el mes de la Ultima fecha solicitada
acordada.
Nro. mat. prov. Numero de material del proveedor (NMP) Si hace clic en el

enlace del numero NMP, sera dirigido a la pantalla «Detalles de
material», desde la que podra visualizar toda la informacion
sobre el NMP seleccionado y modificar algunos datos si es
usuario del proveedor.

Ultima fecha solicitada acordada La ultima fecha solicitada acordada, procedente del reparto
OC, es lafecha de entrega pactada por el cliente y el
proveedor en el proceso Colaboracién OC.

Fecha Llegada Mercancias La fecha «Llegada Mercancias» es la fecha real y efectiva en la
que llegaron las mercancias a la ubicacion del cliente. Se
extrae del Ultimo mensaje recibido, por ejemplo, el mensaje de
recepcién de las mercancias.

Clasificacién segtin Colab Indica el rendimiento de entrega del proveedor, calculado por
AirSupply en funcién de ajustes definidos para las
clasificaciones. Empieza con la clasificacion inicial.

Temprano/Tarde Consulte el capitulo [2.1.2] para obtener detalles.

Estado Colab. General Indica el estado total de la linea.

NEW: La linea de OTD se ha publicado, pero todavia no se ha
colaborado en ella

OPEN: colaboracién en curso

CLOSED: el ciclo de colaboracién esté cerrado tanto para el
proveedor como para el cliente. El cliente puede reabrir la
colaboracion.

REOPEN: La linea de OTD se ha reabierto
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Bosgueda rapida | Bisqueda svanzats Goultar drea de busquada
Activa w | iguala w  Verdadero . Afadlr linea | Eliminar linea Mis perfiles de bisgqueda
Supplyon Def. Search Gestionar... =
Buscar Redniciar
Colaboracién OTD Resultados OTO KPI 070 Tedas las Linsas
| OTD Guide » (Ordenado por Horizonte del KF| Gestionar... = Restablecertodos Ins fiftros
oc Linea DC Repart..  FechallegadaMer..  Clasificacioninicial = Clasificacionsegq..  Temprano Ultima fecha solicitads acorda... | Tarde Estado Colab. General Muy t;
LT onar 10.07.2025 15:46:23 VERY LATE ON TIME 10.06.2025 23:... T7.06.202523:59:58 2408.20252.. CLOBED 01.07
4 T oo 18.04.202516:46:23  VERY EARLY ONTIME 08.06.202523... 13.06.2025 23:58:58 22.08.20252... CLOSED 2008
i T ooot 21.04.202530:18:54  VERY EARLY VERY EARLY 16.06.2025 23:... 16.06.202523:59:59 240820252, OPEN 01.07,
| oo 0207.202512198:1%  VERY LATE ONTIME 29.05.202523... 03.08,202511:30:00 065.06,20252... CLOSED 1208
| oo0t 0207.202512:19:05  VERY LATE VERY LATE 29.05.202523... 03.08.2025 11:30:00 05.08.20252.. NEW 12.08
| oo0 02.07.202512:23:18 VERY LATE VERY LATE 28.05202523.. 03.08.2025 11:30:00 DE0B.Z0252.. NEW 12.0E.
1 ooo 2406.202511:21:40  VERYLATE VERY LATE 2504202523, 01052025 23:59:59 05.05.20252.. CLOSED 1208
T oo 29.05.202511:21:40  VERY LATE VERY LATE 20.04.202523... 02052025 23:59:59 06.05.20252... CLOSED 13.05.
B T doo U3.06.202511:21:40  VERY LATE ONTIME 2804202523, 03.05.2025 23:509:58 06.05.20252... CLOSED 13.05.
] aeo 30.03.202511:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 15.04.202523:... 18.04.2025 23:55:59 220420252, CLOSED 26.04
F 0001 12.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04, 20025 23:... 19.04,2025 23:59:58 22.04.20252.. CLOSED 29.04
il o0t 17.05.2026 11:02:30  VERY LATE VERY LATE 15.04, 2025 23....  20.04.2025 73:53:58 22.04.20252.. CLOSED 29.04
i aont 22.05.202511:02:30  VERYLATE WERY LATE 16.04.2025 23:... 21042025 23:58:58 23.04.20252... REOPEN 01,05,
| ooo1 24.03.202511.02:30  VERY EARLY WERY EARLY 14.06.202523:... T7.04,2025 23:59:59 21.04,20252... CLOSED 28,04
| O002C Fei 302025 15: s '-:’J VERY EARLY VERY EARLY 15.04.2025 23:... 18.04.2025 23:50:50 220420252... CLOSED 2904
+ Wl = & > | 4 b
[t | [ Eviercomeo ctrsicn | [ Descargr - [ Aechazar |
26 entradas: Selecclonar todas las coincidenclas en la paging Eliminar sleccion Entradas por paging 50 s Pagina

Atras

Volver a la pantalla anterior.

Enviar correo electréonico

Enviar un mensaje de correo electrénico con un enlace a la pantalla de
OTD desde su cliente de correo electrénico local. Véase el capitulo [3.8]
para obtener mas detalles.

Descargar

Descargar solo la linea de OTD seleccionada/visualizada en un archivo
en formato CSV o XLS. Véase el capitulo [3.7, 3.10] para obtener mas
detalles.

Aceptar

El proveedor puede aceptar la clasificacion si el estado de colaboracion
general es «<NEW».

El cliente puede aceptar la linea de OTD ya rechazada si el estado de
colaboracion general es «OPEN».

Rechazar

El proveedor puede rechazar la clasificacion si el estado de colaboracion
general es «<NEW».

El cliente puede rechazar la linea de OTD ya rechazada si el estado de
colaboracion general es «OPEN».

Nota: Los usuarios del cliente tam

bién tienen el botén <kREOPEN» en esta pantalla. Para obtener mas

informacion al respecto, consulte el capitulo [3.5.3.3].
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3.2.2 Pantalla «Resultados OTD KPI»

En la pagina “On-time Delivery”, haga clic en la pestafia "Resultados OTD KPI”.

Tapiis | Aseds alenzada Deultar drea de busqueds
- Mis parfiles da bisqueda .
Suppiyen Def, Search |* |  Gestionar... =
Buscer | e M| | ORI
Colaberacion 0TD OTD Todas las Lineas
SupplyOn Def. View ~ Drdenado por Horizonte del KFI Gestionar... = Restablecer todos |
Codigo detgrup.. | Org. Cliente  PlantaERP | Proveedor-Ciudad Org: proveedor Hombre del grupo del... | Horizontedel Kl % OTDpre-c... | % 07D post-c... %OTDEM | % Colabor..
[T] | mre 5P GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05
71| MR AFR FO_Goodrich V_Saint..  GOODR PO_Goodrich Actuati..  2025-05 2.38 6,74 33,33
AIRE AFR TOF PO_Goodrich V_Eaint... GOODRI PD_Goodrich Actuati..  2025-08 2,80 6,30 3333
AIRB AFR FAL PO_Goodrich V_Saint... GOODRI PD_Goodrich Actuati..  2025-058
AIRB AFR FaL GOOTRI PO_Goodrich Actuati.,.  2025-08
ARB AFR GOOTRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05 238 B.74 3533
AIRB AFR TOF GOODR! PO_Goodrich Actuati...  2025-05 250 B.80 F5.33
AIRE az? GET PO_Geodrich V_Eaint... GOODR| PO_Goodrich Actual 2025-05
AIRE AZP GET GOODR| PD_Goodrich Actuati...  2025-08
AIRE AzP PO_Goodrich V_Eaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-D8
I | AIRE AFR GOOCRI PD_Goodrich Actuati...  2025-D4 10,64 25,00
] AIRB AFR TOF GOODR| PO_Goodrich Actuati...  2025-04 10,64 25.00
"1 AIRB AFR TOF PO_Goedrich V_Saint...  GOODRI PO_Goodrich Actusl 2025-04 10,64 25,00
7] | arB AFR PO_Goodrich V_Saint... GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-04 1064 25.00
| aRe AFR FaL GOOCRI PO_Goodrich Actuati..  2025-03
»
Descargar ~I | Enviar correo slectranicn
186 entradas: Seleccionar todas las coincidencias €n Ta paging Seleccionar todas las colncidencias Eliminarseleccion  Entradas por paging 50 |v =‘ﬁ';;in=,[

Aparece la siguiente pagina:

ida | Bisquada avanzada f
Ocultar drea de

Mis perfiles de bisqueda .
Supplyan Def. Search it Gestionar... =

Aiadirinea | Eliminer linza

| Calabaracion OTO Resultados OTD KPI 070 Todas las Lineas ‘?J

SupplyDn Def. View v | o por Horizonte dal KP{ Gestianar... = C‘B\ Restablacer to
|| Cosgmdelanip,.. | Org Cliente  Planta Eﬁﬂl Provesdor_Cludad  Org. proveedor  Nombrs del grupo del. OI8O "“-{JﬁTﬁEé‘sl—u...‘r— SOTOBM % Calabor,.
[ #iRB #5P “Go00RI PD_Goodrich Actuatl...
71 wRe LFR PO_Goodrich V_Saint..  BODORI PO_Goodrich Actuati..  2025-05 2,38 874 33,33
[F1| AIRB 4FR TOF PO_Goodrich Y_Saint.. GODDRI PD_Goodrich Actuatl.,  2025-05 2,50 6,80 33,33
[F1| aIRe 4FR FAL PO_Goodrich V_Saint.. GODOR! PD_Goodrich Actuati.. 202505
1] AIRE AFR FAL GOOORI PO_Goodrich Actuati.,  2025-05
[T aiRE LFR GOODRI PD_Goodrich Actuati...  2075-05 2,38 874 333
[71| AIRE 4FR TOF GOOORI PD_Goodrich Actuath..  2025-05 2.50 6,90 3,33
[F]| aiRe azP GET FO_Goedrich Y_Saint.. GOOORI PD_Goodrich Actuati..  2025-05
[£1 | mrae asP GET GOOORI PD_Goodrich Actuath.,  2025-05
[ wre asp F0_Goodrich ¥_Saint.. GODORI PO_Gondrich Actuati..  2025-05
[£1| alRB AFR GOODRI PO_Goodrich Actuati.,  2025-04 1065 25,00
IE1 aRe LFR TOF GOOORI PO_Goodrich Actuati...  2025-04 10,64 25,00
] AlRe &FR TOF PO_Goodrich Y_Saint... GODORI PD_Gondrich Actuath.,  2026-04 B 26,00
[ wiRe 4FR F0_Enedrich V_Saint.. GODORI PD_Goodrich Actuati...  2025-04 10,64 25,00
"] | AIRB 4FR FAL GOOORI PD_Goodrich Actuath..  2025-03
LA | 3

T T ==
| Atrés | | Descargar - | | Envler carres electrénica

Entradas por pagina 50 |

186 entradas: Seleccionar toda 3 caincide n la pagina Saleccionar todas las coincidencias Eliminar

Nota: La descripcion de cada columna de esta tabla esta disponible en el capitulo [5_Apéndice] que se
encuentra al final del médulo.
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La pestafia «Resultados OTD KPI» muestra todos los indicadores de rendimiento clave por periodo.

"Colaboracion OTD”, “Resultados
OTD KPI”y “OTD Todas las Lineas”

Pestafia utilizada para colaborar en lineas de OTD/acceso a
datos de KPI.

La pestafia “OTD Todas las Lineas” muestra las lineas de
pedido relevantes para OTD.

Cadigo del grupo del cliente, Org.
Cliente, Planta ERP

Informacion sobre el Grupo del cliente, Entidad legal y Punto de
control (Planta/Localizacion)

Proveedor_Ciudad, Org. proveedor,
Nombre del grupo del proveedor

Informacioén sobre el Punto de control del proveedor
(Planta/Localizacion), Entidad legal y Grupo.

Horizonte del KPI

Mes natural, indica el mes de la Gltima fecha solicitada
acordada.

Diferentes KPI

Para obtener mas informacion al respecto, consulte el capitulo
[2.3].

Los «Resultados OTD KPI» se muestran y agregados de la siguiente forma:

e Punto de control del proveedor — Punto de control del cliente
e Entidad legal del proveedor — Entidad legal del cliente

e Punto de control del proveedor — Entidad legal del cliente

e Entidad legal del proveedor — Punto de control del cliente

Nota: Los KPI se calculan en AirSupply siempre una vez todas las noches. Por este motivo, la colaboracion
entre el proveedor y el cliente no tiene una repercusion directa en la pantalla de resultados de KPI.

Existen varios botones de accién disponibles:

2 Bisqu ! a [
Oeultar drea de bisqueds
; al Elf Mis parfiles de bisqueda
Supplyon Def. Search ¥ Gestiprar... =
Buscar Rainiciar
Colaboracion OTD Resultados OTDKP| 0TD Todas las Lineas
SupplyOn Def. View ™ Ordenado por Horizonta del KPY Gestionar... = er fod: fittro:
Codigodelgrup...  Org, Clente  PlantaERP | Proveedor_Cludad Org. provesdor Nombre del grupo del..  HorizontedelKi % OTCpre-c.. | % OTD post-c.., % OTDEM % Colabor. % Rechazog
1| mRB hsp GOOCRI PO_Goodrich Actusti..  2025-05
AIRE AFR PL_Goodrich V_Saint PD_Goodrich Actuati..  2025-05 238 6,74 33,33
AIRE AFR TOF PO_Goodrich V_Sai PO_Goodrich Actuati_.  2075-05 2,50 6,00 333
= | AIRB AFR FAL PL_Goodrich V_Sain.. PO_Goadrich Actuati..  2075-05
AIRE AFR FAL PD_Gaodrich Actuati..  2025-05
=] | MiRB AFR PO_Goodrich Actueti..  2025-05 2,38 B74 33,33
1 | AiRB AFR TOF PD_Goodrich Actuati..  2025-0% 25 650 33,33
AIRB ASP GET PL_Goodrich V_S4int.. GOT PO_Gaodrich Ac 202505
= | AIRB s GET PO_Goadrich Actuati_.  2015-05
" | AIRB ASP PO_Goodrich Y_Saint., G PD_Goodrich Actuati..  2025-05
AIRB AFR PO_Goodrich Actusti..  2025-04 10,64 25,00
T | AIRB AFR TOF PD_Goodrich Actuati..  2025-04 1064 25.00
AIRB AFR TOF PLLGoodrich V_Saint.. PO_Goodrich Actusti..  2025-04 10,64 25,00
= | AIRB AFR PL_Goodrich V_Saint.. PO_Goadrich Actuati..  2075-04 10,664 25,00
1| AIRE AFR FAL PD_Goodrich Actuati..  2025-03
— . E— »
;.:.r.v. Dascargar = | Enwviar corres
196 entradas: Seleccionar tods Selecciun, das kse caincidencias Ellmingr seleccion Entragas por paging 50 o uLu

Atras Volver a la pantalla anterior.

Descargar Descargar solo la linea de KPI seleccionadalvisualizada en un
archivo en formato CSV o XLS. Véase el capitulo [3.10] para obtener
mas detalles.

Enviar correo electrénico Enviar un mensaje de correo electrénico con un enlace a una
pantalla de KPI desde su cliente de correo electrénico local. Véase el
capitulo [3.8] para obtener mas detalles.
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3.2.3 Pantalla «<OTD Todas las Lineas»

En la pagina “On-time Delivery”, haga clic en la pestafia “OTD Todas las Lineas”.
Aparece la siguiente pagina:

z Ocultar rea de busquada
Activa v iqusla v |Verdadero Mis parfiles de bosqueda
— Sumphyon Ded: Sedioh | | Gectionar.. -
Buscar Reiniciar
Colaboracion 0TD Resultados OTD KF
Al Lines view > denado por Hori KFi i - k dos
o Linea OC Reparto OC. | HorfzontedelK: Subtipo OC Muy tempr, Temprana Ultima fecha solici., | FechaLlagadaMerc... | Tarde Muy tarde Clasificacién seg...
[ THA-AIrhDEF- oo oo 2025-06 = 28.05.2025,. 06.06.202523... 14.06.202523:59:58 16.06.2025 15:23:51 22.06.20252.., 28.06.202523:58... ONTIME
[F1 TNA-AirbDEF- oooin oo 2025-06 = 28.05.2025.. 06.06.202523... 13.06.202523.50:58 15.06.202515:25:5 220620252, 28.06.2025 23:58... ONTIME
[ Oo0Z0 nont 2025-06 23052025... 0G.06.202523.. 14.06.202523:50:50 16.06.202515:42:14 2206.20252.. 7906.202523:58... ONTIME
[ 0n0x0 Oeot 2025-06 23.0:5.2025. 0B.068.202523... 15.06.202523:50:58 17.06.202515:42:14 22.0B.20252.. 20.06.202573:59... ONTIME
il ooan 2025-08 29.05.3025.. D08.06.202523.. 16.06.202573.50:58 18.06.2075 15:42:14 23.06.20252.. 30.08.202573:50.. ONTIME
i 0o0sd 2025-06 30.05.2025... 10.06.202573:.. T7.08.202523:50:50 19.06.2005 15:42:14 2408.20252.. 01.07.202523:53:.. ONTIME
[ aooi aoi 2025-06 28.05.2025.. 06.06.202523.. 13.06.202523:59:59 15.08.2025 15:42:14 22.06.20252... 28.06.202523:59... ONTIME
[l 0o0s0 ooot 2025-08 30.05.2025.. 10.06.202523... 17.06.202523:59:58 10.07.2025 15:46:23 24.06.20262... 01.07.202523:59:.. VERYLATE
8 oootn ooa 202506 28.05.2025.. 08.08.202523.. 13.08.202523:59:59 16.04.202515:46:23 22.06.20252... 28.06.202523:59... ONTIME
i o001 oot | 2025-08 05.06.2025.. 16.06.202523:.. 10.06.202523:59:50 21.04.202510:19:54 240620252, 0.07.202523:59:.. VERYEARLY
= noom ooor | 2025-06 SPARES 18.05.2025... 20.05.202523... 02.06.202510:00:00 04.06.202510:20:00  04.06.20252.. 1.06.202523:59:58 ONTIME
[ non oo | 2025-05 SPARES 20.05.2025.. 28.05.202523.. 03.06.202511:30:00 02.07.202512:16:18 05.06.20252... 12.06.2025 23.58:... ONTIME
F oonin ooo 2025-06 SPARES 18.05.2025.. 2B.05.202523.. 02.06.202510:00:00 04.06.202570:20:00 04.0620252.. 1.06.202523:58:58 ONTIME
[ TNA-OTDDE! Onnzn oo 2025-06 SPARES 20.05.2025,.. 28.05.202523... 03.06202511:30:00 02,07.202512:19:0% 05.06.20252... 12.06.202523:58:.. VERYLATE
[ THNA-OTOOEM anom oeot 2025-06 SPARES 19.05.2025 ... ZB.05.202523.. 02.06.202510:00:00 04.06.202510:20:00 DADB20252.. T1.0B.Z02E23:53:58 ONTIME
1 k4 4
@ | Enviar correo slectrnico | | Descargar =
37 entradas: Seleccionar todas la 5 en |a pagina Entradas por pagina 50 | Pagina

La pestafia “OTD Todas las Lineas” contiene los mismos campos que la pestafia «Colaboracion OTD», asi
como todas las lineas de pedido relevantes para OTD (incluso si no es necesaria la colaboracién) con
cualquier clasificacion (inicial) (“Very early”, “Early”, “OnTime”, “Late” and “Very Late”).

Nota: La descripcién de cada columna de esta tabla esta disponible en el capitulo [5_Apéndice] que se
encuentra al final del médulo.

Existen varios botones de accién disponibles:

Drultar drea de blsgueda
Activo > |iquala ~ |Verdaders A waa Mie perfiles de bisqueda
: : (SupplyonDet Search | Gestionar.-
Buscar Relniciar
——————
Colaboracion OTD Resultados OTO KPI OTD Todas las Lineas
llinesview  |~|  Ordensdop del kPt ionar.., » oslosiiiros
oc Lines OC Reparto OC | Horizonte del K| Subtipo OC | Muytempr,.. Temprano Ultima fecha solich.. | Feche Llegeda Merc... | Tards Muy tarde Clasificacian s2g...
| | THA-AIrEDEF-G- ono2a | 2025-08 - 28.05.2025... 06.06.202523.. 1406.202523:59:50 16.06.202515:23:51 22.06.20252... 20.06.202523:50... ONTIME
oooa 202506 = 28.05,2025.. 06.06.202523.. 13.06.202523:50:59 15.06202515:253:5 22.06.20252.,. 29.06.202523:50... ONTIME
] 020 2025-08 - 28.05.2025. 06.08.202623... 14.06.202523:53:50 16.06.202515:42:14 2206.20252... 28.08.202523:50.. ONTIME
i} oooan 2025-06 = 28.05.2025.. 0B.06.202523.. 15.08.202523:50:58 17.06.2025615:42:14 2206202752.. 20.08.202523:50.. ONTIME
Fl AirbDEF-G-2.... 00050 2025-08 22.052025.. 00.08.202523. 16.08.202523:50:50 18.06.202015:42:14 23.06.202587... 30.06.202523:50.. ONTIME
] 2025-06 = 30.05.2025.. 10.06.20252%:.. 17.06.202523:59:58 19.06.20251%:42:14 24.06,20252... 0107.202523:5%:... ONTIME
I 2025-08 28.052025.. 0B.06.202523.. 13.08.202523:50:50 15.06.202515:42:14 220820252.. 20.08.202523:50.. ONTIME
[0 | T 2025-06 30.05.2025.. 10.0B.202523:.. 717.08.202523:50:58 10.07.2025 15:46:23 24D620252... OLO7.202523:58:... VERYLATE
THA, 2025-06 - 28.052025... 0B.08.202523.. 13.08.207523:50:58 16.04.202515:46:23 22.06.20252... 20.06.202523:50.. DNTIME
2025-08 - 05.06.2025... 16.06.202523:. 18.08.207523.50:50 21.04.202510:19:54 24.06.20252... OLO7.202523:59:.. VERYEARLY
2025-06 SPARES 19.05.2025.. 20.05.202523.. 02.06.202510:00:00 04.06.202510:20:00 (04.06.20252. 1.06.202523:5%:55 ONTIME
2025-06 SPARES 20.05.2025.. 29.05.202523.. 03.06.202511:30:00 02.07.202512:16:19 05.06.20252... 12.06.202523:59:.. ONTIME
il 2025-06 SPARES 19.05.2025... 20.05.202523. 02.06.202510:00:00 0406.202510:20:00  04.06.20252. 1W06.202523:59:59 ONTIME
il | 2025-08 SPARES 20.05.2025.. 29.05.202523.. 03.06.202511:30:00° 02.07.202512:19:0% 05.06.20252... 12.06.202523:5%:.. VERYLATE
=i | 2025-06 SPARES 18.05.2025... 2A.06.202523.., 0206.202510:00:00 D&.06.202570:20:00 040620852, 1.06.202523:53:58 ONTIME
4 kA L3
!.ht_:| |_ E{wlar eorred electrinico ! Descargar sl
37 entradas: Saleccionar todas |as ooincidencias en |a pagina Elimin: Entradas por pagina 50 » Pagina :
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Atras Volver a la pantalla anterior.

Descargar Descargar solo la linea de OTD seleccionada/visualizada en un
archivo en formato CSV o XLS. Véase el capitulo [3.7, 3.10] para
obtener méas detalles.

Enviar correo electrénico Enviar un mensaje de correo electrénico con un enlace a la pantalla

de OTD desde su cliente de correo electrénico local. Véase el
capitulo [3.8] para obtener mas detalles.

3.3 Generacion y publicacion de lineas de OTD
Solo se genera y publica una linea de OTD si el reparto OC se ha recibido en su totalidad y si la
clasificacion se encuentra fuera del plazo de entrega a tiempo. Para obtener mas detalles, consulte el

capitulo [2.1].

En «Dashboard», puede acceder a la pagina "Colaboracion OTD" haciendo clic en la flecha de la tarjeta
“On-time delivery (OTD)”.

?.‘fi"'f""‘éz) Servicios SupplyOn  Administrackine  News

........ M m iy o a
AirSupgly Legistica Padidos de campra + Alertas de pedidos de compra > On-time dellyery [OTD] + Cliertte & revisar >
. Estadn Tipe g akrta 9 1
]
e - -
. eaan Ve o Py 250 Padest Spans 3an st H
. e .|
= 1820 e gl s Vot ']
ST T——r—
1 L
i s Cnn i Py 585 [er———— cvich
]
] st ————— )
- -
™ Carvetiton Fasaent 881 P— 130
£H 3
L}
25 At ki tponiios 28 [E———— 7
i . | 16 0
@ #yaca o weea psgin [H— 565 o i i i ] [AOVEpREm— ————
B comantics . -
e 1145 P — n Inuentario proyectada (UMI] >
I [ |
i az3 . 1
Crear racamacion | recegcin 668
Colaboracion pendiente 3 Canceasion 3 Reclamacian UE
a7y
Bsta
10495 e, 7
Pockdes v L | Restarsacke avtio i B e 191
an ]
|
Ssorn rssnme 4
B bon 4]

En la pantalla «Colaboracion OTD», puede hacer clic en el pedido de compra pertinente.
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26 entradas: Sel

nar todas las colncldenclas en la pagina

Eliminar seleccion

Entradas por péging

BoosT
AEROSPACE
Muestra la siguiente pantalla con lineas de OTD que se han publicado:
ERaHea e DRk tiieeall Ocultar rea de bisquads
Activa > iguala ~ |Vardadern ~ nar lings Mis perfiles de bisqueda
Supplyon Def. Ssarch o Gestlonar... =
Buscar Reiniciar
—
Colab i6n OTD Resultados OTD KPR OTD Todas las Lineas
OTD Guide view ¥ Ordenad del KP} festablecer todos fos filtros
oc Linea OC Repart.. | Horizonte del b Flanta ERP. Nro. mat. prov. Ultima fecha ... | Fechallegada.. | Clasificacionseg.. Temprano Tarde | Estada Codab: Ger
[F3| THA-AIrbOEF-G... 0DOSO ooom 2025-06 TOF . 07012025 : 17.06.202523... 10.07.202515:... . ON TIME 10.06.2025 23:69:50  24.08.2025 25:50:50 . CLOSED
| THA-SirbDEF-G... ODMO oom 2025-DB TOF BE.IDGE0Z241 13.06.202523.., 16.04.202515:... ONTIME 0B.06.2025 23:58:... 2706.202573:59:50 CLOSED
[ THA-AirbDEF-G... 00010 oot 2025-08 FAL 19.06.202523... 2104.202510:... VERY EARLY 18.06.202523:59:59 24.06.202523:58:58 OPEN
[F1 THA-OTDDEMQ.. 00020 oo 2025-06 FAL 03.06.2025 N... 02.07.20257Z:... ONTIME 29.09.2025 25:59:... 05.06.202%23:59:59 CLOSED
i ooo2a Loot 2025-06 FAL 03.06.2025 ... 02.07.2025 12 VERY LATE 29.05.2025 23:58 05.06.202523:59:59  NEW
3| THA-OTOOE nom 2025-D6 FAL 03.06.2026 ... DZ.O0T.Z0Z51Z:.. VERYLATE 20.05.202523:50:... 0D5.06.202525:50:50 NEW
[E1) FNA-AirbDEF-G... oo 2025-05 TOF 01.05.202523.., 2405.20251:... VERYLATE 25.04.202523:55:... 05.05.202523:58:59 CLOSED
[ THA-AIrbDEF 2025-05 TOF 02.05,20252... 29.05.20257:.. VERYLATE 20.04.202523:59:... 08.05.202523:58:59 CLOSED
71 THA-AirbDEF 2025-05 TOF 03.05.20252... 03.06.2025M:... ONTIME 20.04.202523:59:... 06.05.202523:59:59 CLOSED
[0 TMA-AirDDEF-G.. 00020 oo 202508 TOF 19.04.202523., 30.03.20251:.. VERYEARLY 15.04.202523:5%:59 22.04.202523:59:59 CLOSED
[E3| THA-AirbDEF-G.., OO oool 2025-04 TOF H4911790 RLF 19.04,2025 23, 12.05.20251:0.. VERY LATE 15.04.2025 23:59:59  22.04,202523:58:58  CLOSED
[ | TNA-AIrbDEF-G.., 00040 oool 2025-04 TOF 15112024 20.06.20252... T7.06.20251:0.. VERYLATE 15.04,2025 75:58:59  22.04,202523:59:58  CLOSED
[} | TMA-8irbDEF-G.., 00050 oonl 2025-Dt TOF 07012025 2104202523, 22.05.20251:.. VERYLATE 15.04.2025 25:5%:59  23.04.202525:58:59  REOPEN
[0 THA-AIrbDEF-G... 0000 ooo1 2025-04 TOF BE.1050224] 17.04.202523.. 29.03.20251:.. VERY EARLY 14.04.2025 23:58:58 21.04,202523:59:58  CLOSED
TMA-RirbDEF-G... 00OZ0 oom 2025-D4 TOF B4TTTIO0 ALF 18.04.202523.. 3003.202518:... VERYEARLY 15.04.2025 23:68:50° 72042025 23:50:50 CLOSED

Pagina F

Tras hacer clic en la OC, el sistema muestra la siguiente pantalla desde el proceso OC:

4 Blsegueds avanzata

Ocuitar area de busqueda

oc (v | iguats T [ TNA-OTDDEMO-202505: 2scirlines | Eliminariines His perfiles de biisqueda
3 Fia o Gestionar.., =
Buscar Refniciar
Pedidos de compra
Coltab View w | Ordenada por 2 columnas Gestionar... = Fes cer todos le:
ag=~ Linea OC | Repa.. Planta ERP Mro: mat: prov. Desc, mat. prov. Estado Fechamas temprana ... -Fecha selicit:
THA-OTODEMD-Z0Z50528-2 0ooso oom FaL TRAD415818! Actuation [Thrust Rev.) RECEIVED 06.06,2025
TNA-OTOOES noosf oom FaL SR E0E0E Composite SRH RECEIVED 0%.06.2025
1| TNA-OTODEMD-Z025 00030 oocm FAL 110602251 PU-T Tape{PU] transparent RECEIVED 04.06.2025
[l | TMA-OTODEMD-202505268-2 aonza oom FaL Epaowy Adhesive Kit 1 RECEIVED 03.06.2025
7] | TNA-OTODEMD-20250528-2 ooomo ooom FaL BE.10502245 Bolt (bilnd) RECEIVED 02.06.202%
1 kA b
[t | Detanes | | Historial | [ Descargar « | [ cargar = | [ imprimic «| | Documantos relacionados = | | Dujar da contar coma "Nugyo para - | | Emviar | | Spit ]
& antradas: Seiecclonar todas las colncidencias en ks paging Eliminar sel L Entradas por pagina 0. e | Pagina lz‘

Aqui el usuario puede ver que el pedido de compra tiene el estado «<RECEIVED».
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Si se muestran todos los pedidos de compra con todos los estados diferentes (se debe eliminar el filtro para
ello), por ejemplo, OPEN, SHIPPED, CANCELLATION REQUEST, no se generara ninguna linea de OTD
desde estos pedidos de compra.

Blsgueda rapida | Bisgueda avanzada
- Afiadir linea | Eliminar linea Mis perfiles de bisgueda

Buscar | Reiniciar | |Eestionar...7

Pedidos de compra

SupplyOn Def. View | Gestionar.. ~ Restablecer todos los filtros

0C & Linea ... Rep... Desc. mat. prov. Estado Unida... Cantida... Fecha so

[ Po-012 1 010 1 AIRB5S12#CABIM ATTENDANT... RECEIVED PCE 44 1311~
O PO-012 1 020 1 AIRBTS14#CABIMN ATTENDANT...| PARTIALLY SHIPPED PCE 44 1310
[ PO-012 1 030 1 AIRB7S17#CABIM ATTENDANT...] OPEN PCE 38 081E
[ pO-012 1 040 1 AIRB7S44#CABIMN ATTENDANT...] SUPPLIER CHANGE ORDER ...} PCE 44 06.11.
[ o012 1 050 1 AIRB7S53#CABIN ATTENDANT...] NEW ORDER PUBLISHED PCE 26 06.11.
[ po-012 1 o7o 1 AIRB7S57#CABIMN ATTENDANT...] OPEN PCE 34 06.11.
[ po-012 1 090 1 AIRB7SE2#CABIN ATTENDANT...] CUSTOMER CHANGE ORDER.] PCE 30 1911
1| Po-012 1 100 1 AIRBTSET#CABIN ATTENDANT...] CANCELLATION REQUEST PCE 34 06.11.
[ PO-012 10 010 1 AIRBTS53#CABIM ATTENDANT...] NEW ORDER PUBLISHED PCE 26 06.11.
[ PO-012 10 020 1 AIRBTS57#CABIMN ATTENDANT...] OPEN PCE 34 06.11.
[ po-012 11 010 1 AIRB5513#CABIMN ATTENDANT... RECEIVED PCE 44 2408
[ PO-012 11 020 1 AIRB5S14#CABIN ATTENDANT... RECEIVED PCE 44 2400
[ o012 11 D20 1 AIRB5S15#CABIN ATTENDANT... RECEIVED PCE 44 2400 7
=1l nenan s nan 4 J | C

Afraz | Detalles  Historial Cargar- | Descargar~ | Imprimir Documentos relacionados »  Acciones -  Enviar correo electronico | Split

36 entradas:  Seleccionar todas las coincidencias en la paqina | | Eliminar seleccidn Entradas por pagina »
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3.4 Colaboracion OTD
En este capitulo se explica como deben colaborar el proveedor y el cliente en lineas de OTD.

3.4.1 Visualizacion de la fecha final de colaboracién

En «Dashboard», puede acceder a la pagina "Colaboracion OTD" haciendo clic en la flecha de la tarjeta
"On-time delivery (OTD)".

Servicios SupplyOn v Administracién >  News ROk Ackuiek syetem - e Mo

A dmtn T ey wokepas C itnne sctus i S e o
Pedidos de compra = Alertss de pedidos de compra - [ On-time dellvery [0TD] = Clierte & revisar >
8 swnsoars o, Tipe de alerta 9
Il | - S g
B fetoo - [p— 250 [ — H
- e - =~}
o 18204 L 4o waprasin o s ]
B venice Managed bventery (W~ ‘ [T—— 1
= Lstames Crata e Mgt 585 7 Comprsen 0171
(]
]
- Cancatoton Ragaent (3] 130
tH +
]
P S 28 Castmomian resinis v o harks 7
1 16 0
© soysca pors st pigis [a— 568 Cointecacian sacsasis o o pesecir [ Faddn e o 5 ieckamazaren seins
B comntics [ -
e 1145 PP —— 2 Inventario proyectada (VM) >
[} .
Pty st a7 Mentn i i 1
Crear raclamacién | rcrgcién 668
= et oyt
Colaboracion pendients + Cancession + Reclamacian UE 3 Extada
I
= Fila ge iprarizra T3
Bsrado 1?
] Fectarscite it ST s v s
. ”
|
o ']
* Brevaiiatin ]

Para mostrar «Fecha Final Colab. Cliente» y «Fecha Final Colab. Proveedor», tiene que agregar la columna
de la siguiente forma:

ipice  Busgueds e -
Active > iguala | Verdadero Mis perfiles de biagqueda
| Supplyon Def. Szarch > Gestionar... »
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTD Resultados OTD 07O Todas las Lineas 7
OTD Guide view ~ Ordenado por Horizonte del KP1 Gestionar... =
o Linea OC Repart... | Horlzonte dB Fecha Final Colab.., ‘7 ] ima fecha .., | Fecha Liegada... Clasificacidn seg.. = Temprano Tarde

[ N&- G oooso 202506 | : 06.202523... 10.07.202515:.. ONTIME 10.08.2025 23:58:59  24.06.202523:59:5
1 2025-06 v 06,2025 23...  16.04.202515: ONTIME 06.06.2025 23:59:.. 22.06.202523:50:5
F 2025-06 06202523, 21042028 VERY EARLY 16.06.202522:5%:59  24.06.202523:59:5
s 2025-06 £06.2025 1., 02.07.202512:... ONTIME 28.05.2025 25:59:... 05.06.202523:59:5
IF 2075-D6 I Flirres Mo {DE.202571.. D2.07.202512:.. VERYLATE 29.05.2025 23:50:... 05.06.2025 23:59:5
I 2025-06 20.06:202% } JDE.20257.. 02.07.202572:... VERYLATE 29.05:202523:59:... 05.06.202523:50:5
[ 2035-05 20.05.2025 D5.202523.,. 2408.202571.. WERYLATE 25.04.2025 23:52: .. 05.08.202523:50:5
[ 2025-08 20.05.2025 05.20252.. 29.05.202511 VERY LATE 28.04.2025 23:59: 06.05.2025 23:59:5
E 2025-05 20.06.2025 £05.20252. 03.082025M.. ONTIME 28042025 23:59:.. 0B.05.202523:59:5
[ 2025-04 20.04.2025 04.202523.. 30.03.2025M... VERYEARLY 15.04.2025 23:58:59  22.04.202523:55:5
F 2025-0% 20.04.2025 04.202523... 12052025 1M:0... VERYLATE 15.04.2025 23:58:59  22.04.2025 23:59:5
i} 2025-04 20.04.2025 i 0420252, TROSZ02510:0.. VERY LATE 15062025 23:58:58  22.04.2025 23:59:5
i} 2025-D& 20.06.2025 1 04.202523... 22.05.20251% VERY LATE 16.06.2025 23:58:58 - 23.04.2025 23:59:5
[l 2025-04 20.04,2025 i D4.202523... 29.03.202511 VERY EARLY 14.04.2025 23:58:58  21.04,2025 23:5%:5
3 THA-AITRDEF-G... 00020 nom Z025-0 20.05.2025 i 04.202523... 30.03.202515... VERYEARLY 15.06.202523:58:59  22.04.2025 23.58.5
4 [ 3R | 13

[ Atrds [ |-£n~iﬂr COffEs electrinicg il | I}esc.-srgar_-—| m | Rechazsar |

26 entradas: odas Ne Eccion 50 », Pagina [
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Busgueda rapida - Bizquads avenzada

Activo > iguala

Buscar Rainiciar

Colaboracién 0TD Resultados OTO KP

-

070 Guide view

oc Repart...

Linea OC

[0oeE

“mQ [

Atras

28 entradas:

Ordenado por Horizonte del KF|

> Verdadero ¢ | ARadir linea | Eliminer lines

07O Todas fas Lineas

Gestionar... =

Horizonte del | Fecha Final Colab. Prov... |B=cha final Colab. Cliente | | Flanta ERP

2025-06 T2.0B.2025 20.08.2025 TOF
2025-06 12.08.2025 20.08.2025 TOF
2025-08 12.06.2028 20.08.2025 FAL
2025-06 12.08.2025 20.06.2025 FAL
2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL
2025-0B6 12.0B.2025 20.06.2025 FAL
2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF
2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF
2025-05 12.08.2025 20.08.2025 TOF
2025-04 12042088 20.04.2025 TOF
2025-04 12.04.2025 20.04.2025 TOF
2025-04 12042025 20.04.2025 TOF
2025-04 12.06.202% 20.08.2025 TOF
2025-04 12042025 20.04.2028 TOF
2025-04 12.05.2025 20.05.2025 TOF

| Enviar oorreo electrinico | 2 b

Eliminar seleccion

Mis perfiles de busqueda
Supplyon Def. Search

HMro. mat. prov. Ultima fecha ... Fechallegada...
T7.06.2026 23... 10.07.2026 15-...
13.06.2026 23... 16.04.207515:...
18.06.2025 23, 2.04202510:..
03.06.202511... 02.07202512:...

03.06.20251...
03.06.202511...

02.07.2025 2.
02.07.202612: ...

005202523, 2405202510,
02.05.20252... 20.0520251...
03.05.20252... 03.06.2025100..
10.045.202523... 30.03.20281..
19.04.202523... 12.05.2025 k0.,
20.06,20252... T7.05.202511:0..
N04202523... 2205202510
17046202523, 20.03.20257%..

18.04.202523... 30.03.202515:...

Entradas par pagina

Deultar area de busqueda

Bestionar... =

Clasificacion seg...  Ten
ONTIME 104
ONTIME OE.
VERY EARLY 16.
ONTIME 29,
VERY LATE 29,
VERY LATE 29,
VERY LATE 25,
WERY LATE 28,
ONTIME 28,
VERY EARLY 18.
. VERY LATE 15,
VERY LATE 15.
WERY LATE 16,
VERY EARLY IER
VERY EARLY 15
b
Fagina _'

Fecha Final Colab. Proveedor: Fecha final de colaboracién para el proveedor definida
automaticamente en funcién del calendario de colaboracién (para obtener mas informacion, consulte el
capitulo [2.1]). Hasta esta fecha, el proveedor tiene que colaborar; de lo contrario, se aplicara una accion de

autoaceptacion.

Fecha Final Colab. Cliente: Fecha final de colaboracion para la cliente definida automaticamente en

funcién del calendario de colaboracion (para obtener informacion, consulte el capitulo [2.1]). Hasta esta
fecha, el cliente tiene que colaborar; de lo contrario, se aplicara una accién de autoaceptacion.
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3.4.2 Colaboracion por el proveedor

En la pantalla «Colaboracién OTD», el proveedor tiene diferentes posibilidades de actuar, ya sea para
aceptar o rechazar una linea de OTD con el estado «<NEW» (0 «<REOPEN>)

Sectibebeenlds | Repheicheaynats Masquier la zone de recherche
Bitif » | Bgala > ||\ Vrai » | Ajnurer une llgne | Supprimer la ligne Mes profils de recherche
Supplyon Def. Search A Gérer_ -
Rechercher Réinftialiser
——
Collaboration 0TD Resultats OTD KP. OTD Toutes Lignes
0TD Gulde view x Trié par Horizon KFI Gérer... - Réinitiateer 1ous les nes
. Cde LigneCde  Ech.Cde  Herizon KPRl ™ Datefincollab. fourniss... = Date fin collab. client Site ERP Ref. Art. Frm, Derniere Dat... | Datearrivéem.. | Class.seloncolla.. | En
0om 2025-08 12.06.2025 20.08.2025 TOF 1706202523, 10.07.202575:... ONTIME 10.
Do 2025-08 12.06.2025 20.08.2025 TOF 13.06.202523... 16.04.202515:.. ONTIME &,
00a1 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 18.06.202523,. 21.04.202510:.,. VERYEARLY 16
0on 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 03.06.20251... D02.07.202512... ONTIME 29,
000 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 03.06.2025 1., 02.07.202512:.. VERY LATE 24,
{111} 2025-08 12.06.2025 20.08.2025 FAL 03.06.20257.. D207.202572:... VERYLATE 29,
6] 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF 01.05.202523... 24.05.20251%... VERY LATE 25,
nao 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF 0205.20252... 28.05.20251%.. VERYLATE 28,
00t 2025-05 12.06.2025 20.06.2025 TOF 03.05.20252.. 03.06.20251:. ONTIME 24,
000! 2025-06 12.04.2025 20042025 TOF 18.06,202523... 30.03.20251%.... VERY EARLY 15
0om 2025-D6 12.06,2025 20.04,2025 TOF 18.06.202523... 12.05.202511:0.., VERY LATE 15
o0 2025-04 12.04,2025 20,04.2025 TOF 20.04,20252.., 17.05.20251:0.. VERYLATE 15,
0om 2025-04 12.06.2025 20.06.2025 TOF 21.06,202523... 22.05.20251%:... VERYLATE 1.
0o 2025-06 12.04.2025 20.04.2025 TOF 17.04,202523.,, 28.03.2025 1.,  VERY EARLY 14,
T IrbOEF-G... 00020 0w AIZH-D4 _12.05.2025 20.05.2025 TOF 18.04.202523... 30.03.2025¥:... VERY EARLY 15.
[} < S L3
[ .P.eruur Envoyer E-Mall ”L:por:er - m | Rejeter I
76 entrées g onner tous les resuitats surla page annuler la selection Entrées par pags =0 el Page 1| de 11

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez.
Para aceptar la clasificacion inicial: haga clic en «Aceptar». El sistema abrira un nuevo cuadro de
didlogo con las causas y las pruebas del proveedor.

Para rechazar la clasificacién inicial: haga clic en «Rechazar». El sistema abrird un nuevo cuadro de
didlogo con las causas y las pruebas del proveedor.
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3.4.2.1 Primer escenario: El proveedor acepta

Re she rapide | Recherche avancas i i sanie i i
Betif || egala > | Vrai > | Ajouter une llg Mes profifs de recherche
Supplyon Def. Search A Gérer... =
Recharcher Rélnitializer
Collaboration 0TD Resultats OTD KPI OTD Toutes Lignes
OTDGudeview  ~ | TréparHorizonkPl | | Gerer.» :
£ cde LigneCde | Ech.Cde  HerizonKP| ™ Datefin collab. fourniss... | Date fin collab. client Site ERP Ref, Art. Fro, Dernigre Dat... | Datearrivéem.. | Class. seloncolla.. | En
TNA-Airbl 00050 0o 2025-06 12.06.2025 20.08.2025 TOF 17.06.202523... 10.07.202515:... ONTIME 10
i 0ocin oo 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 TOF 13.06.202823... 16.04.202515:.. ONTIME 08,
[0 THA-AIrbDEF-G... 000 0oe 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 18.06.202523,. 21.04.202510:.,. VERYEARLY 16
[0 THA-OTDDEMD.. 00020 onat 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 03.06.2025 ... D207.202512.... ONTIME 24,
[F] THMA-OTDDEMD... 00020 oo 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FAL 03.06.202511... 02.07.202512 VERY LATE 24
[ TNA-OTDDEMO.. 00020 000 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 FaL 03.06.202511.. 02.07.202572:... VERYLATE 29
[ THA-AIrbDE 00030 0o 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF 01.05.202523... 24.05.20251%... VERYLATE 25,
[F1 THA-AirbDE Do0u0 noot 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 TOF 0205.20252.. 28.05.20251%.. VERYLATE 28,
] oo 2025-05 12.,06.2025 20.06.2025 TOF 03.05.20252.. 03.06.20251%:. ONTIME 28,
[l 0o 2025-05 12.06.2025 20.04:2025 TOF BAE11HB0 RLF 18.06.202523... 30.03.20251%... VERYEARLY 15
[0 THA-AiIrbDE 09030 0ot 2025-0& 12062025 20.04.2025 TOF R3O RLF 18.06,202523... 12.05.202511: VERY LATE 15
[F1 THA-AIrbDEF-G.. 00040 o0 2025-04% 12.05,2025 20.04,2025 TOF 15112024 20.04,20252.., 17.05.20251:0.. VERYLATE 154
[F] TMA-AirbDEF-G.. 00050 2025-0& 12.06.2025 20.06.2025 TOF 21.06.202523... 22.05.20251%:.. VERYLATE 1.
71 THA-Airh Domio 2025-0& 12.04.2025 20.04.2025 TOF T7.04,202523.,, 29.03,20251%;., VERY EARLY 14,
3| THA-AIrbDEF-G... DODZO | gq’ 5-D4 12.05.2025 20.05.2025 TOF B491MB0RLF 18.04.2025 23... 30.03.20257%:... VERYEARLY 15
4 4 b
| Retour | | Envoyer E-Mall | | Exportar = | I Accepter | Rejeter |
26 entrées : Salectionner tous les resuftats sur la page anmuder la sele Entrées par pags =0 b Page 1| de [

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez. La linea de
OTD debe tener el estado de colaboracion general «<NEW» o «<REOPEN»; de lo contrario, se generara un
mensaje de error.

Haga clic en «Aceptar».

El sistema abrira un nuevo cuadro de dialogo con las causas y las pruebas del proveedor.

Homquetn rafilds | Bismueds avaneals

Jgiitar frea d=bisgusda
Aotivn ~ iguala || Verdadero | Bt i | Elidnar ez Mis perfiies de himoued
Supplyon Def. Search s Gestlonar_ -
Buscar Relniciar
Colaboracion OTD Resultados OT0O KP Todas a3 Lineas
o Ordenado por Horizonte del KP1 Gestipnnr... » e ¥ jos |
Linea 0C Repart.. | Horzonteidel} Fecha Finai Colab. Prov..  Fecha FinaiColab. Cliente Planta ERF Nra: mat. priov, Clasificanion seg... | Ter

oo 2025-06 12.06.2025 20.05.2025 TOF OHTIME 10,
onm ONTIME 0%,
Medida ACCEPT en las) Iinea(s) de OTD ®

Do VERY EARLY L

T i75-0f . . . & g T 2
bt DU Arencidn: esta medids se apilics & todas las liness de OTD seleccionadss. ! HLE &
ot 2026-06 VERYLATE 249

Causalproveedor);

" 000y 2025-06 VERY LATE 24
__ Prueba [proveedor]: _ )
oo 2075-05 VERYLATE 5,
{5i1] VERY LATE 28
o 0N TIME 28
oo POZ5-05 VERY EARLY 154
olm 2025-04 VERY LATE 15
Dot 2025-04 VERY LATE 15,
{8]i[1} 2075-04 VERYLATE 16,1
oo 20 2! VERY EARLY [EX
a0 oog 2025-04 25 30 RLF VERYEARLY 15,

1 b4 »

26 entradas: Setraain 520 13 paging

Haga clic en el cuadro desplegable. Es obligatorio escoger una causa.
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Medida ACCEPT en la() linea(s) de OTD %

Atencitn: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.

Causa (proveedor): | q
Capacity

Prueba (proveedor):
Documentation

Forwarder
CQuality

S074-na | Sub-tiers

Supplier design
Supplier ERP/IMRP

BoosT

AEROSPACE

P
SUPPLYON )
N

Se muestra una lista de causas originales predefinidas. Esta lista es especifica del cliente.

Medida ACCEPT en la(s) linea(s) de OTD %

Atencion: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.

Causa (proveedor). | Forwarder A"

Prueba (proveedor):. IForwarder had a delay on the transport I

Cancelar | Guardar I

Se puede introducir una prueba (maximo 60 caracteres).

Haga clic en «Guardar».

Bigueds e avanzads

Lctivo » | iguala
Buscar Reiniciar

Colab i6n OTD

Resultados OTD KPI

OTD Gulde view L (Ordenado por Horizonte del KPI

Linea OC

Repart...
202506
2025-06
202508
2025-08

| 2508

| 2005-08

| 202505
2025-05
2025-05
202504
2025-04
2025-04
2025-04
202504
2025-04

00050
o000

20020

¥ | Verdadero

070 Todas las Lineas

Bestionar... =

Horizonte del b Fecha Final Colab. Prov...

12.06.2025
12.06.2025
12.06.2025
12.06.2025
12 0B.Z0Z5
12.06.2025
12.05.2025
12052025
12.06.2025
12.04 2025
12042025
12.05.2025
12.06.2026
12042025
12.05,2025

™| Afiadir linea | Eliminar inea

20.06.2025
20.06.2025
20.06.2025
20.06.2025
20.06.2025
20.06.2025
20.05.2025
20.05.2025
20.06.2025
0042025
20.04.2025
20042025
20.06.2025
20.04.2025
20,05.2025

26 entradas: Selecrionar todaslas o

| I |
Enviar correo electrinloo | | Descargar -! | Rechazar |

n la paging

Ocultar dres de bisqueds
Miz perfiles de basqueda
Supplyon Def. Search et Gestlonar... =
"_.". 3 F ecert
Fecha Final Colab. Cli... I Estadn Colab. P‘rn\re..." " Estado Colab. Cﬁent%l: Estadn Colab. Beneral I Nro. mat. prov. Ultimd
REJECTED ACCEPTED CLOSED 17.06.
REJECTED ACCEPTED CLOSED 13.06.
REJECTED OPEN OPEM 18.06.
REJECTED ACCEPTED CLOSED 03.08
OPEN NEW NEW 03.08
OPEN NEW NEW 03.08
[CaccerTen | | | crosen] 01,05,
ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 02.05
REJECTED ACCEPTED CLOSED 03.05
ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 1804,
ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 19.04,
ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 2004
OPEN HEW REOPEN 21.04,
ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 17.04.
ACCEFTED ACCEPTED CLOSED 18.04,
L3
Efiminar sele Entradas por pagina 50 ) Fagina |__

El estado de colaboracién general cambia a «CLOSED».

El estado de colaboracién del cliente y del proveedor cambia a «kACCEPTED».

Nota: Una vez que el proveedor ha aceptado una linea de OTD, no podra cancelar la accion y rechazar la

linea de OTD.
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3.4.2.2 Segundo escenario: El proveedor rechaza
répids | Exzqueds svancads Ocultar drea de bisquads
Activo v |iguala ~ || Verdadero |3 atadir linea | Elimina Mis perfiles de bisqueda
. Supplyon Def. Search A Gestionar... =
Buscar | Relniciar |
Colaboracion OTD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
OTO Guide [v|  Drdened del KFI - Restablecer todns |
Repart..  FechaliegadaMer..  Cl o inicial | Cl B pr Ultima fecha solicitada acorda.. | Tarde Estado Colab. General Musy 1}
f'l]'-_]"l | 10.07.2025 15:46:23 . VERY LATE ON TIME 10.06.2025 23:... T7.06.2025 23:59:58 240B6.2028Z... CLOZED 0107
oo 16047025 15:46:23  VERY EARLY ONTIME 0B.06.202523... 13.06.2025 23:50:50 220620252... CLOSED 20.08
21.04202510:19:64  VERY EARLY VERY EARLY 16.06.202523:... 18.06.2025 23:59:59 24.06.20252.. OPEN L)
oo 02.07.202512:16:19  VERY LATE ONTIME 29.05.202523... 03.06.202511:30:00 02.06.20252.. CLOSED 12.08]
THA-OTODEMO-2025... 00020 oom | 02.07.202512:19:05  VERY LATE VERY LATE 2905.202523... 03.06:202511:30:00 05.06.20252.. NEW 12.08
THA-DTODEMO-2025...  DOOZO oo | 02.07.202512:23:18 VERY LATE VERY LATE 20.05.202523.... D3.08.20251:30:00 OS.D6.2025Z.. NEW 12.08|
00a30 24022025 1:21:40  VERY LATE VERY LATE 2504202523, 01.05.202523:63:59 05.06.20252.. CLOSED 12.08]
00040 2605.202511:21:40  VERY LATE VERY LATE 28.04.2025 23, 02052025 23:5%:59 08.05.20252.. CLOSED 15.08
00as0 03.06.2025 1:21:40  VERY LATE ONTIME 28.04.202523... 03.05.2025 23:59:59 08.05.20252.. CLOSED 13.08
[ | ThA-AlrbDEF-G-2 00020 | 30032025 11:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 15.04.202523:... 18.04.202523:52:59 220420252, CLOSED 29,04
E1| THA-AIrBDEF-G-2025... 00030 12.05.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 15,04, 2025 23:... 19.04,2025 Z3:55.59 22,04.20252... CLOSED 28.04
7] | TNA-AIrbDEF-G-2025.., 0DO4D | T705.202511:02:30  VERYLATE VERY LATE 15.04,2025 23:... 20.04.2025 23:58:59 22,06.20252... CLOSED 28.04
] 00asn 2205.202511:02:30  VERY LATE VERY LATE 16.04.2025 23:... 21042025 73:58:59 23.04,20252... REQOPEN 01,05
[l oo 28.03.202511:02:30  VERY EARLY VERY EARLY 14.06.202523:... 17.04.202523:59:58 21.06.20252... CLOSED 26.04
Doozo 30.03.2025 15:1&?5 VERY EARLY VERY EARLY 15.04.2025 23:... 18.04.2025 73:59:50 220420252.. CLOSED 20.04
1 k14 e Ld
| Atras | | Envlar correo electrénico I Descargar - | I Rechazar ]
26 entradas: & lonar todas las celncidencias en la pagina Eliminar 32 an Entradas por pagina 50 e Pagina [

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez. La linea de
OTD debe tener el estado «<NEW» 0 «<REOPEN»; de lo contrario, se generara un mensaje de error.

Haga clic en «Rechazar».
El sistema abrira un nuevo cuadro de didlogo con las causas y las pruebas del proveedor.

e -
culear ares de bi
Activo | iguala » | Verdadern | Al finea ] Elimin Mis perfiles de hisgueda
Supplyan Def. Search v, Geytionar.. =
Buscar Rednlelar
——
Coleboracion 0TD Regultados O
OTO Buide M Ordenado por Horizonte dul KP1 Gestionar... = Raftat b |
oc Linea 0 Repart., | FechablegadaMer.. O Inicial  Clasifleacion $eg..  Tempras Uitima fecha solicitada acorda..  Taide Estado Colab. General  Muy 1f
& 000s nom LAY s0:23.  VERY LATE 0N TIME 10.08.20125.:23 T7.08.202523,50:55 2406820262, Ll
604 21X ECT on bafs) PRCE x 27.08.20 20.08
uoo 25 06.20252.. DPEN 01.07.
A A 9ATE 5 e .08l
Atencion: esta medida se aplica 2 todas las lineas de 0T seleccionadas. UagBL0zed. LLOSED e
7 s EW i
Causalproveador): 050620262, NEW 12,08
nam DE.O6.2025 2 NEW 12.08
P 3
ot ek poeenni) 050520252, CLOSED 1208
Cancelsr | | Guardar | F LB.5 15.09
(ELHIR 2 13:08
oog VERY EARLY VERY EARLY TE.04 202823 1B.04.2025:23:54:58 2205202682, 20.04
001 VERY LATE 18,04, CLOSED 24804
VERY LATE 20.0 CLOSED 20.04
LATE WYERY LATE 2104202523 REDPEN 0105
nag VERY EARLY VERYEARLY WOL20I623:,, T4 2075 235858 CLOSED 2804
L nog 30.03,202518:11:55.  VERY EARLY VERY EARLY 15.04 2025 CLOSED 28.04
4 K] b
ATrag Enviar correg slectronica DOescargar = | m Rechazar
26 entradas: Sejectionartod 5 coincidencias en la paging £ 50 .

Haga clic en el cuadro desplegable.
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Medida REJECT en la(s) linea(s) de OTD

Atencion: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.

Causa (proveedor): |

Cust. PO placement
Prueba (proveedor): B
Customer Design

Customer ERPIMRP

Customer supplied part

TEW Force majeure

Integration design
Transpart airline

Lista de causas de proveedor de tipo «cliente»

Lista de causas de proveedor no de tipo «cliente»

Esta lista es especifica del cliente.

- Primer caso: El proveedor selecciona una causa de tipo «cliente».

Medida REJECT en la(s) linea(s) de OTD

Atencion: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.

Causa (proveedor). | Customer ERPIMRP

Prueba (proveedor): ICustomer sent Purchase Order too |ate]

Cancelar I Guardar I

Si el proveedor selecciona una causa de tipo «cliente», es obligatorio introducir una prueba (Maximo 60

caracteres).

Haga clic en «Guardar».

- Segundo caso: El proveedor selecciona una causa no de tipo «cliente».

Medida REJECT en la(s) linea(s) de OTD

Atencion: esta medida se aplica a todas 1as lineas de OTD seleccionadas.

Causa (proveedor):

Force majeurs hd

Prueba (proveedor): IStrike of Forwarder Company

Cancelar I Guardar I

Si el proveedor selecciona una causa no de tipo «cliente», es opcional introducir una prueba

Haga clic en «Guardar».

En ambos casos, los estados cambian de la siguiente forma:

Version 1.4
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AEROSPACE
quada avanzada Deoulter ares de bisqueda
Activo » iqusla ¥ Verdadero e & i linesz | Efiminar linea Mis perfiles de bisqueda
) — ) | Supplyon Def. Search ¥ | | Bestionar.. =
Buscar Reiniciar
Colaboracién OTD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
OTDGuldeiew  |»|  Ordenadopor Horizonte del Pt Gestionar... @ é? ef todes bos (litros
(iH LineaOC  Repart.. Horlzonte del) Fecha Final Golab. Prov... | Fecha Final Colab. Ol [Eéfadh Catah Prove... H Estada Cofab. Clliente ]Fs'ié'd'ﬁ‘ﬂ'nia' ral 1 Nro, mat. prov. Uiitirg
TNA-BirbOEF-B.. 00050 oom 2025-06 12.06.2025 20.08.2025 REJECTED ACCEPTED © CLOSED 7012025 17.08
TNA-LirbEF- el aom 2075-08 12.06.2025 20.08.2025 REJECTED ACCERTED CLOSED BE 11507241 1308
THA-AirbOEF-5... 2025-08 12.06.2025 201.08.2025 [rEJECTED | | | leren BE.IIS07245 180
THA-OTDDEMO... 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 REJECTED ACCEFTED CLOSED 11050224 EA 03.0
THA-OTDDEMD... 2025-06 12.06.2025 20.06.2025 OPEN NEW HNEW 1GE02241 EA 03.0
! TNA-OTDDEMD... 2025-06 12.06,2025 20.06.2025 OPEN HEW NEW 03,0
I THA-AIrbDE 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 01.04
[] | THA-AirbDEF- 2025-05 12.05.2025 20.05.2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 12112024 020
[T THA-RirbOEF-E... 2076-05 12.06.2025 20.08.2025 REJECTED ACCERTED CLOSED 7012025 030
THA-AirbDEF- 2025-04 12.04.2025 20.04.2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED B&EMS0RLF 18.04
2025-D4 12.04.2025 20.04.2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED B42ITIE0 RLF 150
2025-04 12.04 2025 20.04 2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED 12024 0.0
THA-AIrbOEF-G. 2025-04 12.06,2025 20.06.2025 QPEN HEW REDPEN 07012025 21.0
THA-AirkE S oo 2075-0t T2.06.2025 20042025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED BE0S0Z241 17.04
THA-AITKOEF-G... 00020 aom 2025-06 12.05.2025 20.05.2025 ACCEPTED ACCEPTED CLOSED B4EINSNRLF 18.04
1 b4 b
| Atrds | | Enviar correo electrinles | | Descargar v| | Rechazar |
26 Sel todas las colncld anla pagina Eliminar seleccion  Entradas por pagina 50 | ?a;ﬂna[
El estado de colaboracién general cambia a «OPEN».
El estado de colaboracién del proveedor cambia a <REJECTED».
El estado de colaboracion de cliente se mantiene como «OPEN».
Version 1.4 © SupplyOn AG 59/86
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3.4.3 Colaboracion por el cliente

El cliente solo puede colaborar en lineas de OTD con el estado de colaboracion general <KOPEN» o el
estado de colaboracién general «CLOSED» para reabrir;

Busgueda raplda  Busquada svanzada Orultar drea de blsqueda
Activa . |iguala » Verdadero . Afiadir linea | Eliminar lines Mis perfiles de husqueda
Suppiyon Def. Search 2 Gestipner.,. ~
Buscar Relniciar
—
Colaboracion OTD Resultados OTD KP 070 Todas ias Lineas
OTD Gulde view bt Ordenado por Horizonte del KP| Gestlonar... = Restableoer todos los o
oc Linea OC Repart..  Horizonte delKPl * Estado Colab. General Estado Colab. Proveedor Estado Colab. Cli...  Planta ERP Nro. mat. cliente Nro. prow. Proveedy
oo 2025-08 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF BOOZ51 PD_Goo
0 2025-06 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF BOOZ51 PD_Goo
2025-06 OFEN REJECTED OFEN FAL BO0251 PD_Goo
2025-06 CLOSED REJECTED ACCEFTED FAL G025 PD_Gooy
2025-06 NEW OPEN NEW FAL GO025] PD_Goo
2025-06 NEW OPEN NEW FAL BO0251 PD_Goo
2025-05 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF G025 PD_Goo
2025-05 CLOSED ACCERTED ACCEPTED TOF GO025T PD_Goo«
onm 2025-05 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF G025 PD_Goo«
onot 2025-04 CLOSED ACCERTED ACCEPTED TOF 60025 PD_Goo
2025-04 CLOSED ACCERTED ACCEFTED TOF G025 PD_Gooy
2025-04 CLOSED ACCERPTED ACCEPTED TOF GO025] PD_Goo
2025-04 REOPEN OPEN NEW TOF [ i BOOZE PD_Goo«
onm 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 14220501-B8 G025 PD_Goo
ona 2025:04 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TOF RLF-D21M348.RLF BOOZ51 PD_Gao
SR N ___ _ T L3
[ arris | Enviar correo electrnico | | Descargar - | m m m
26 entradas: Seleccionar todas las ooincidencias en la pagina Eliminar seleccion Entradas por pagina 50 i Fagina _>

Seleccione una a una las lineas de OTD con el estado adecuado (estado de colaboracién general

«OPEN» para rechazar o aceptar una linea de OTD y el estado de colaboracion general «<CLOSED» para
reabrir una linea). También puede seleccionar varias lineas a la vez.

Para aceptar la linea rechazada por el proveedor: Haga clic en «Aceptar». El sistema abrir4 un nuevo
cuadro de didlogo con las causas y las pruebas del cliente.

Para rechazar la linea ya rechazada por el proveedor: Haga clic en «Rechazar». El sistema abrira un
nuevo cuadro de didlogo con las causas y las pruebas del cliente.

Para reabrir unalinea de OTD ya cerrada: Solo es posible en un plazo de 60 dias tras el cierre.

Nota: Como cliente, necesita los derechos correspondientes y el cddigo del ordering officer para poder
colaborar en la linea de OTD; de lo contrario, se generara el codigo de error «no permitido colaborar en la
linea de OTD».
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3.4.3.1 Primer escenario

: El cliente acepta
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3 Blsgueda svanzada

» || iguala
Relniciar

Colaboracion OTD Resultados OTD KFi

| OTD Gulde view hd

Linea OC

Repart...
oo
oo
o
oom

oom

1

Ordenado por Horizonte del KPI

-

Verdadera

07D Todas las Lineas

Horizonte del KPI * Estado Colab. General

2025-08
2025-08
2025-06
2025-06
2025-08
2025-08
2025-05
2025-05
2025-05
2025-04
2025-04
2025-04
2025-04
2025-04
2025-04

Gestlonar... =

CLOSED
CLOSED
OPEN
CLOSED
HEW
NEW
CLOSED
CLOSED
CLOSED
CLOSED
CLOSED
CLOSED
REOPEN
CLOSED
CLOSED

Estado Colab. Proveedor

[A\rks | : Enviar correo electrdnico Deacargar »

=3

Rechazar | | heanrir_l

2B entradas: Se

encias en la pagina

Estado Colab. Cli...

REJECTED ACCEPTED
REJECTED ACCEPTED
REJECTED OFEN
REJECTED ACCEPTED
OPEN HEW
OPEN HEW
ACCEPTED ACCEPTED
ACCERTED ACCEPTED
REJECTED ACCEPTED
ACCERTED ACCEPTED
ACCEFTED ACCEPTED
ACCERTED ACCEPTED
QPEN HEW
ACCEPTED ACCEPTED
ACCEFTED ACCEPTED
Eliminar seleccion

Flanta ERF
TOF
TOF
FAL
FAL
FAL
FAL

Entradas por pagina

Mis perfiles de bisqueda
Suppiyon Def. Search

Nro. mat. cliente

D4I5ET7Y-
1422050188
1422050188
EA-1422050

Deultar drea de busqueda
1 Gestionae.,. =
ableper to llitros
Nre. prov. Proveedq
600251 PD_Goo
BO0251 PD_Goo
GO0251 PD_Gom
600251 PD_Gom
BO0251 PO_Goo
600251 PO_Goo
GO0251 PD_Gom
GO0251 PD_Gon
GO0251 PO_Goo:
600251 PO_Gom
600251 PD_Gom
BO0251 PO_Gooe
GO0251 PD_Goo:
GO0251 PD_Goo
600261 PD_Gom
3
Fagina _’_

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez. La linea de
OTD debe tener el estado «OPEN»; de lo contrario, se generara un mensaje de error.

Haga clic en «Aceptar».
El sistema abrira un nuevo cuadro de didlogo con las causas y las pruebas del cliente.

- Primer caso: Si el proveedor escoge una causa de tipo «cliente» en el paso anterior, la causa del
cliente es también obligatoria pero la prueba es opcional:

Activo » | igual & * | Verdadero .
Buscar Reiniciar
Colaboracion 0TD He TOKF ToT as Lineas
& d Drdenado por Horlzonte del KF| Gestionar... =
ac Linza OC Repart—.  Horizontedel KPI Y Es

CL

izh, Fravesdor

REJECTED

Planta ERP

| Medida ACCEPT en fafs) linaals) de 07D

Atencidn: esta medida se aplica & todas las lineas de OT0 seleccionadas.

Causalclientek

Frugha cllente):

Cancalar Guardar

ACCEPTED
ACCEFTED
ACCEPTED
NEW

AGCEPTED
ACTEFTED

Mi= perfiles de bisgueda
Supplyon Def. Sasrch

BOOZ5]
BOO25]
Aannzs!
GB025]

GLEE
BE0ZE)

BO0Z5!

BGOZEI

Gestioner... =

Haga clic en el cuadro desplegable y seleccione una causa.
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Medida ACCEPT en la(s) linea(s) de OTD *
Atencién: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.
Causa (cliente): hd
ahPrueba (cliente). | |

Cancelar | Guardar I

Se puede introducir una prueba (Maximo 60 caracteres).

Haga clic en «Guardar».

P
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N

- Segundo caso: Si el proveedor escoge una causa no de tipo «cliente» en el paso anterior, tanto la

causa del cliente como la prueba son opcionales:

Medida ACCEPT en la(s) linea(s) de OTD

Atencion: esta medida se aplica a todas 1as lineas de OTD seleccionadas.

ahPrueba (cliente): | |

Cancelar I Guardar I

Causa (cliente):

La introduccién de una causa y una prueba es opcional.

Haga clic en «Guardar».

Decultar srea de hisqueda
Activo ¥ |iguala ~ | Verdadero nea | Eliminar linza P perfiles de bisqueds
Supplyon Def. Search . Bestionar... =
Buscar Relniciar o T
Colaboracién 0TD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
OTO Guideview | ¥ el KPI i - ] 3 odos s fiftros
‘-_i — o
Repart..  Horizonte del KP| "'I Exstado Colab. General I IEstadD Colab. Proveedor I lEstado Cotab. Cli... I Planta ERP Nro. mat. cliente Nro. prov. Proveed
[ oot 2025-08 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF 600251 PO_Goa
| It 2025-08 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF B00251 PO_Gon
[ 2025-06 OPEN REJECTED OPEN FAL 600251 PO_Boa
L 2025-08 |cLosen | |REJECTED | FAL 600251 PO_Gon
B 7 2025-06 NEW DPEN NEW FAL 600251 FIl_Goo
[ 2025-06 REW OPEN HEW FAL 600251 PO_Goo
B oot 2025-05 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TOF 00251 PO_Goo
BT anat 2025-05 CLOSED ACCEFTED ACCEFTED TOF BO0251 FO_Goa
4] oonot 2025-05% CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF 600251 PO_Goa
0 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF B00251 PO_Goo
F 2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TaF 600251 PO_Goa
B T 202504 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TOF E00251 PO_Goo
i onai 2025-04 REQPEN OPEN HEW TOF 600251 PO_Goo
Fl, The 0o0o ooot 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 600251 PO_Goo
[ e ooozn onat 202504 CLOSED ACCERTED ACCEPTED TOF 600251 PO_Goo
(] AR »
[ atras | [ Enviar corrao slectrorico | | Duscargar - | |[EERSa [ Reshazar | [ Reabir |
26 entradas: onar todas las colncldenclas en la paging Eliminar sele Entradas por paging .50 o) Pangina _
El estado de colaboracién general cambia a «CLOSED».
El estado de colaboracién del proveedor se mantiene como «REJECTED».
El estado de colaboracion del cliente cambia a «</ACCEPTED».
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Biugueda raplds  Busgueda svenzada Otultar drea de bisqueda
Activa . |iguala |>  Verdadero 2 fiiadlr s Mis perfiles de bisqueda
Suppyon Def. Search 1 Gestionar... =
Buscar Relniciar
—
Colaboracion OTD Resultados OTD KFi 070 Todas ias Lineas
| OTD Gulde view - Drdenado por Horizonte del KF| Gestlonar... = ablecer to llitros
oc Linea OC Repart..  Horizonte delKPl * Estado Colab. General Estado Colab. Provesdor Estado Coleb. Cli...  Planta ERP Nro. mat. cliente Nro. prov. Proveedd
C ] THA-AirbDEF-G-2 oo 2025-08 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF D45ET79- BOOZ51 PD_Goo
THA-RIrbDEF oo 2025-06 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF 14220501-88 BOOZ51 PD_Goo
@ THA-AIrbDEF-G-2025... o 2025-06 OFEN REJECTED OFEN FAL 14220501-B8 BO0251 PD_Goo
- oom 2025-06 CLOSED REJECTED ACCEFTED FAL EA-14220501-2 G025 PD_Gooy
/il oom 2025-06 NEW OPEN NEW FAL GO025] PD_Gooe
B T oot 2025-06 NEW OPEN NEW FAL BO0251 PD_Goo
B 2025-05 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF G025 PD_Goo
7 2025-05 CLOSED ACCERTED ACCEPTED TOF GO025T PD_Goo:
B 2025-05 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF G025 PD_Goo«
| 2025-04 CLOSED ACCERTED ACCEPTED TOF 60025 PD_Goo
B 2025-04 CLOSED ACCERTED ACCEFTED TOF G025 PD_Gooy
T 2025-04 CLOSED ACCERPTED ACCEPTED TOF GO025] PD_Gooe
O 2025-04 REOPEN OPEN NEW TOF BOOZE PD_Goo«
| 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEFTED TOF 00251 PD_Goo:
Il opm 2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TOF BOOZ51 PD_Gao
1 b4 L ——— 3
[El I Enviar correo electrdnico Deacargar » | [E|
26 entradas: das las encias en [a pagina Eliminar seleccion Entradas por pagina 50 s 2 Pagina _’_

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez. La linea de
OTD debe tener el estado «OPEN»; de lo contrario, se generara un mensaje de error.

Haga clic en «Rechazar». El sistema abrira un nuevo cuadro de didlogo con las causas y las pruebas del

cliente.

para el cliente, pero la prueba es opcional:

Primer caso: Si el proveedor selecciona una causa de tipo «cliente», la causa también es obligatoria

Busqueda syanzads

Activo ~ | lgusla > | Verdadero b
Buscar Rewiniciar
Colaboracion OTD Resultadoz OTO KP i} N
OTO Guide yiew », Ordenado por Horizonte del KFI Gestionar... =
oc Linea OC Repart..  Horfzontedel Bl = Estado Colab, Estado Colab, Proveedor

n(

A ED

Estado Colab. Cil...

Deultar area de busgueds
Miz perfiles de husqueda
Supplyon Daf. Search

Gestiorar... -

Planta ERF

Meo. mat. cliente

TOF

Atencion: esta medids se aplica a todas ias ineas de OTD selecclonadas.
Causa(cliente):

Pruebalcliente}:

Guardar

02

2B entradas: selecrionar todis la= com

Haga clic en el cuadro desplegable y seleccione una causa.
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Medida REJECT en lajs) linea(s) de OTD %

Atencién: esta medida se aplica a todas las lineas de OTD seleccionadas.

Causa (cliente): hd

ahPrueba (cliente). | |

Cancelar | Guardar I

Se puede introducir una prueba (Maximo 60 caracteres).

Haga clic en «Guardar».

- Segundo caso: Si el cliente escoge una causa no de tipo «cliente», tanto la causa del cliente como
la prueba son opcionales:

Medida .REJECT en la(s) linea(s) de OTD %

Atencion: esta medida se aplica a todas 1as lineas de OTD seleccionadas.

Causa (cliente):

ahPrueba (cliente): | |

Cancelar I Guardar I

La seleccién de una causa y una prueba es opcional.

Haga clic en «Guardar».

Bisgueds rapids | Bisgueds avanzada b e e ek
Actlvo ¥ | lguala ¥ || Verdadero > | Ahadir linea | Eliminar linea Mis perfiles de bisqueda
Supplyon Def, Search o Gestionar... =
Buscar Reiniciar
Colaboracién OTD Resultados OTD KPI OTD Todas las Lineas
DTD GUlde vie.w hd Qrdensdu por Hl.:lrimnba del KPP Gestionar... = il e L9 ) _LJ Restablecer todns log filtros
ac Linea DC Repart... | Horizonte del KP| 3 Estado Colab. General Estado Colab. Proveedor | |Estado Colab. Cli... |tuntua|:i6n para calculo de KFT Planta ERF Nro. mat. cliente
TNA-AlrbDEF-G-21 11311} I 2025-06 CLOSED REJECTED REJECTED o FAL
|| ThA-D 0 (i} 2026-06 CLOSED REJECTED ACCEPTED Si FAL
2025-06 NEW OPEN NEW Si FAL
2025-08 MEW OPEN NEW | FAL
025-05 CLOSED ACCEFTED ACCEFTED 5 TOF
2025-05 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED Si TOF
2025-05 CLOSED REJECTED ACCEPTED Si TOF
2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED Si TOF
2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEFTED 5i TOF
2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED Si TaF
202504 REQPEN OPEN NEW i TOF
202504 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED Si TOF
2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEFTED i TOF
2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED i TOF
| L. .. 0003 o 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED Si TOF S40.R
4 b |4 »
[tute | [ Emiar coreoiecunico | [ Descarger - | IR [ Rocnazar | [ meatr |
26 entradas: Seleccionar todas las colncidencias en la paging Eliminar seleccidn Entradas por pagina 50 » Pagina 5

El estado de colaboracién general cambia a «CLOSED».
El estado de colaboracién del proveedor cambia a «<REJECTED».
El estado de colaboracion del cliente cambia a «<REJECTED».

«Puntuacién para calculo de KPI» cambia a «No», lo que significa que este OTD no es pertinente para el
célculo de OTD.
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3.4.3.3 Tercer escenario: El cliente reabre

Bisquada rapida ' Bizquada svanzada it s e Hsa s
Activo ¥ igusla | Verdadero | Afiadictinza | Sliminar finza Mis perfiles de busqueda
Supplyon Def. Search v Gestionar... =
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTD Resultados OTD KPY Todas las Lineas
OTDGuideviaw ||  Ordenado por Hortzonte del KPI Gestionar... - Restablacer tads
Linga OC Repart..  Horizonte del KPI ¥ Estado Colab: General Estado Colab. Proveedaor Estado Colab. Cli... | Planta ERP Mro. mat. cliente Nro. prov.
aeo ooot 2025-08 REJECTED ACCEPTED TOF 1422050068 600251
oomo 0oml | Z025-06 OPEN REJECTED OPEN FAL 500251
ooo 2025-06 CLOSED REJECTED ACCEPTED FAL B00251
o 2025-06 NEW OPEN NEW FAL B0025!
ooar 2025-06 NEW QOPEN REW FAL 600251
oonal 2025-0% CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 600251
oot 2025-05 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 600251
oo 2025-05 CLOSED REJECTED ACCEPTED TOF 600251
a00zn ooai 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF E00251
00030 ooni 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 600251
0040 o 2025-04 CLOSED AGCEPTED ACCEPTED TOF E0025!1
oont 2025-04 REOPEN OPEN NEW TOF 600251
oo 2025-04 CLOSED ACCEFTED ACCEPTED TOF 600251
Dot 2025-04 CLDSED ACCEPTED ACCEFTED TOF B0O2ET
oo 2025-04 CLOSE] ACCEPTED ACCEPTED TOF B 600251
(2R . 3
|
paging Eliminar & 50 |- :

Seleccione una a una las lineas de OTD. También puede seleccionar varias lineas a la vez. La linea de
OTD debe tener el estado «CLOSED»; de lo contrario, se generara un mensaje de error.

Haga clic en «Reabrir».

Nota: Cuando se aplica la accién Reabrir, todas las causas y pruebas del cliente o del proveedor
introducidas en el proceso de colaboracién anterior se eliminan automaticamente.

Confirmacién de accién

9 ) Esta medida volvera a abrir la(s) linea(s) de OTD seleccionada(s). ;Desea continuar?
. ) )

Si No

Haga clic en «Si»
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Bissqueda rapids | Busqueds avanzada Ocultar &rea de bisqueda
Activo | iguata [ Verdadero |3 | s e | Esiminar finss Miz perfiles de busqueda
o= o = 3 Supplyon Daf, Search ~ Gostionar... =
Buscar Reiniciar S -
Colab iGn 0TO Resultados OTO KPI OTD Todas las Lineas
OTD Guide view > pa del KFi i . @ ablecer todes fos
oc Linea OC Repart...  Horizonte del KF| Estadn Colzh. General J Estadn Colab. Proveedor E‘st‘adnEﬂla&:.‘ Planta ERP Nro.mat. cliente Nro. prov.
[Fl TMA-firbDEF-G-2025.. 0ODSO oool | 2025-08 RECFEN DPEN HEW TOF 600251
[F1| THA-AirbDEF-G-20 nooio naot 2025-08 CLOSED REJECTED ACCERTED TOF 14220607-B8 £0025]
"5 THA-AIrbDEF-G-2025.. 00010 ooo 202508 OPEN REJECTED OPEN FAL 14£20501-B8 600251
[ THMA-OTODEMO-2035.. 00020 | 2075-08 CLOSED REJECTED ACCEFTED FAL EA-T4Z0507 00251
[ THA-OTODEMD-20%5.. 00D 2075-08 HEW OPEN NEW FaL 600251
[F1 THA-OTODEMD-203S... 2075-08 HEW OPEN NEW FaL EA- 1472060112 500251
[F1 THA-AirbDEF-G-202 | 2025-08 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF RLFD911948.RLF 600251
[ THA-BirbDEF-B-2075... | z025-08 CLOSED ACCEPTED ACCEFTED TOF TI0S0E10-5RH 600251
[ THA-BirbDEF-B-2075... 2075-05 CLOSED REJECTED ACCEFTED TOF O4158TT8-TRA 600251
[P THA-BirbOEF-&- 2075-04 CLOSED ACCEFTED ACCEFTED ToF RLF-001T] 600251
THA-AirbDEF- | 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF RLF-0491 800251
noo4a 2075-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF 600251
ODsn nam 2075-04 REOPEN OPEN NEW TOF 415 500251
oo 0om | 2025-04 CLOSED ACCERTED ACCEFTED T0F 14220501-B8 500251
00020 oom | 2025-04 CLOSED ACCEPTED ACCEPTED TOF RLF0911948, RLF 00251
(3K [
[ -] IR [ Rechazar | [ Reabrir |
26 antradas: Selecclonar tod: s coincidenclas en la paging Entradas por pagina ot | Pagina E
El estado de colaboracién general cambia a «<REOPEN>.
El estado de colaboracion del proveedor cambia a «OPEN».
El estado de colaboracion del cliente cambia a «<NEW».
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3.5 Acceso y busqueda de datos

Haga clic en "Comprobar OTD" en la tarjeta "On-time delivery (OTD)".

O asckich Artusibive Sy LE - Wt Mk

Servicios SupplyOn»  Administracién > Mews

B om0 e s iy wospacs Qe sctusi TSI R p—
AirSupply Logistica Pedidos de compra = Alertas de pedidos de compra - Onetime delivery [0TD] = Clierite & revisar >
PRI Extacn Tipe 48 alerta 9 q
= - RS — [r—
i - [y - 250 Vedeee Spame pun b n R
[ - =~} Aleria satre
e 18204 Loe= v aspeacin o ek ) N
B Venace Misaod Fventary (VM ' . e i 1
1 = Mturen s crssn o
B wotficaice of Easeon AR 861 . 130
1 3
0 At y omon macetros ez 28 Consbmemiin e v o vk 7
X 1 16 0
©  syaas o se pagins [ 566 Cobilisaci s ot ol esvieniar ] Fecdon to s 38 EE——
B comntics [ -
E 1145 ARRPIES [ O1 CHIE BRIE S BAABLCSS 2 Imventario proyectado (VM1 >
[} .
[r————— fr5) U anse s e "
JERp——— 668
- iroartan: pomseeui=
Colaboracion pendients + Cancession + Reclamacian UE 3 Extada
I
" Fila ge iprarizra T3
Bsrado 17
I Feestarsaciy o 161
Do "
|
< o 000 IR 4
Aparece la siguiente pagina.
B e
Dowltar area de bisquada
| Activo ~ iguala » | Verdadero - fiadlr linea | Ellminsr tnaa Mis perfiles de busqueda
- | Supplyon Def. Search bt Gestionar... =
Buscar Reiniciar
—
Colaboracian 0TD Resultados OTOD KPI OTD Todas las Lineas
TNAOTDDEMO 2 Ordenado por Horizonte del KP| Gestionar,.. = oer todos
oc Linea OC Repart.. | Horlzonie del KPl = Planta ERP Nre. mat. cliente:  Nro. prov, Ultima fecha sollcitada ac... | Fecha LlegadaMer..  Clasifi Inicial  Clasificaclén seg...
oo oooi 2025-08 TOF B002E! 17.06.2025 23:59.50 10.07.2025 15:46:23 VERY LATE OM TIME
onoin oo 2025-08 TOF E00251 13.06.2025 23:59:58 16.04.202515:46: 23 VERY EARLY ON TIME
[eeei] oooi 2025-08 FaL 600251 18.06.2025 23:53:53 21.04.2025 10:19:54 VERY EARLY VERY EARLY
0G0z0 ool 2025-06 FAL 800251 03.06.2025 11:30:00 02.07.2025 12:16:19 VERY LATE ON TIME
L[ E aou 2025-06 FAL 800251 03.06.2025 11:30:00 02.07.202512:19:05  VERY LATE VERY LATE
O0D20 ool 2025-08 FaL 600251 03.06.2025 1:30:00 02.07.202812:23:16 VERY LATE VERY LATE
00030 001 2025-05 TOF 600251 01.05.2025 73:59:50 24052025 10:21:40 VERY LATE VERY LATE
o QUD40 2025-0% TOF 500251 02.08.2025 23:58:58 28.05.2025 11:21:40  VERY LATE VERY LATE
202508 TOF 800251 03.06.2025 23:54:58 03.06.202511:21:40  VERY LATE 0N TIME
[ 2025-04 ToF BO0251 18.04.2025 73:58:50 30.03.2025M:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
2025-04 TOF 600251 19.04.2025 23:59:50 12.05.2025 11:02:30 VERY LATE VERY LATE
LB 202504 TOF 800251 20.04.202523:59:58 17.05.2025 11:02:30 VERY LATE VERY LATE
QCos0 2025-04 TOF 800251 21.04.2025 23:59:59 22.05.20251:02:30  VERY LATE VERY LATE
Lo aceo 2025-04 TOF 800251 17.04.2025 23:59:53 29.03.202511:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
F OC020 2025-04 TOF ¥ B00ZE 18.04.2025 23:59:50 30.03.2025 16:11:55 VERY EARLY VERY EARLY
E - = 28 k
| Arras ] | Ermviar comen electrinicn | | Descorngar » I m | Rechazar |
28 entradaa: Seleco ndas Eliminar = Entradas por pagina 50 b Pagina |_

En esta pantalla, el filtro se establece siempre automaticamente en «Activo igual a verdadero» «ACTIVO».
Esto significa que solo las siguientes lineas de OTD NO se muestran si este filtro est4 activo:

- Lineas de OTD que el cliente ya no puede reabrir. 60 dias tras el cierre de la linea de OTD, no se
puede aplicar ninguna accién mas y si el usuario desea ver estas lineas de OTD, debe eliminar el
filtro.

- Lineas de OTD para las que no se permite la colaboracion. Es posible que el cliente no permita al
proveedor colaborar en la linea de OTD. En este caso, la linea se publica directamente con el
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estado de colaboracion general «CLOSED». Si el usuario desea ver estas lineas de OTD, debe

eliminar el filtro.

Nota: Si desea ver datos que se cerraron hace mas de 60 dias o en los que no fue posible colaborar, debe
eliminar este filtro establecido automaticamente.

Por regla general, puede utilizar las pantallas «Colaboracion OTD» y «Resultados OTD KPI» para buscar
datos que tengan estados especificos u otros criterios propuestos en la funcion de busqueda de AirSupply.

Ejemplo 1

Como proveedor, quiere buscar lineas de OTD con el estado de colaboracion general «<NEW» y

«REOPENDM®.

Puede ir a la parte superior de la pantalla y usar las funciones de busqueda para realizar una «Busqueda

avanzada»:

Tras pulsar el botdn «Buscar», se presentard una lista de todas las lineas de OTD relacionadas con el

estado que ha introducido:

Bisquedarapida  Bisgueds avanzads

Estadn Colab. General  |™ |iguala

Estado Colab, General | || lguala

| HEW
¥ | REDPEN

- minar lines

w Y fiadirlinaa | Eliminar linea

T | e

Miz perfiles de bisqueda
Suppiyon Def. Search

Dcultar 4rea de busqueda

o Gestlonar... =

Colaboracion 0TD Resultades 0TD KP 07O Todas las Lineas
070 Guide view = Ordenado por Horizonte dal KPI Gestionar... - ablec
{c Linea 0C Repart... | Horizontedel kPl =] Estado Colab, General | Estado Colab, Proveedor EstadoColab. Cll..  Puntuacion para calculo de KPI | Planta ERP
] 1001 2025-06 HEW OPEN NEW i FAL
[ Do 2025-08 NEW OPEN NEW Sl FAL
| 1001 2025-04 REOPEN OFEN NEW Si TOF
| o0t 2025-04 REOPEN OPEN NEW Si TOF
1 A 3
| Atrés Enviar correo alectrénico | | Descargar = m | Rechazar | | Reabrir |
4 entradas: mar todas las coincidencias en ka pagina Etiminar seleccian radas 50 V. i, "
Ejemplo 2

Como cliente, quiere buscar lineas de OTD con el estado de colaboracion general «<NEW».

Puede ir a la parte superior de la pantalla y usar las funciones de busqueda para realizar una «Blsqueda

avanzada»:

Tras pulsar el boton «Buscar», se presentard una lista de todas las lineas de OTD relacionadas con el

estado que ha introducido:
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HBusgueda rapids | Busnu=da avanzads it atea di Hilsdueia
l Estadn Colab, General | ¥ | iguala v | HEW > ".x..-,-;-.- lirea | Elimirar finea Mis perfiles da bisquada
== - Supplyon Def. Search ™| | Bestionge... -
| Buscar | Reiniciar
—
Colab ién OTD Resultados OTD KF| OTO Todas las Linzas
OTD Guide visw ~ Ordenado por Horizante del KPI Gestionar... = Restabiecer todos Ins filtros
(HH Linga 00 Repart... | Horizonte del KPI Y Estado Golab. General | Estada Colab, Frovesdar Estado Calab, Cll... | Puntuacion paracalculode KP | Planta ERP | Nro.mat. clisntz
1 THA-OTDDEMO-2025.. DODID oom | 2025-08 NEW OPEN NEW Si FAL
] THA-OTOOE . DOoozo oot 2025-08 NEW OPEN NEW Si FAL
1 R »
stras | | Ewisrcorrso elscirtnica | | Descarger - | [[EEEERg| [ Rechazar | [ Resber |
2 entradas: Seleccionar todas las coincidencias enla pagina Eliminar seleccion Entradas por pagina =) . Pagina !EI
Puede guardar los criterios de busqueda usando la funcion «Mis perfiles de busquedax.
La pantalla siguiente muestra la forma de gestionar y guardar los criterios de busqueda:
Buogueds rapids  Blsgueds avanzada
d Ocultar drea de bisgueds
|Estadn Colab. General |+ |iguala ~ NEW | Aitadir limea | Eliminer ines Miz perfiles de bisqueda
Supplyon Def. Search > Gestionar... =
Buscar Reiniciar '
Cx jon OTO Resultadas OTO KP| 070 Todas las Lineas
| OTO Guide view o Ordenado por Horizonte del KP| Gestiongr... = anar pradefinidc
oc Linea 00 Report... | Horizonte del £F = Estado Colab. General Estado Colab. Provesdor Estado Colab. Gii.. | Funtuacicn para ode Ente
| ™ 020 ooot 2025-D6 NEW OPEN NEW Si FAL
|F1| THA-OTDDEMD-20 ooon 2025-06 NEW OFEN NEW 51 FAL
4 ko4 3
T () [ re——— ) e — | m Rochazar | Reabrit |
2 andradas; Setecclonar todas las coincldenclas en @ paging LN Entradas por paging 50 bt Pagina E

Esta pantalla es la vista predeterminada. Las columnas y el orden de las columnas mostradas pueden
personalizarse como se describe en el médulo «Funciones basicas».
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AirSupply le permite descargar lineas de OTD desde AirSupply en diferentes formatos. La captura de
pantalla siguiente muestra un ejemplo de una descarga de varias lineas de OTD desde la pantalla

«Colaboracion OTD»:

Activo ¥ || lguala
Buscar Relniciar

[+ Linea OC

JEIE]E [

Colaboracion 0TD Resultados OTO KPI

¥ | Verdadero

OTC Todas las Lineas

TNAOTDDEMO i Drdenado por Horlzonte del KPI Gestionar... =

Horizonte del K1 = Planta ERP

2025-06 TOF
2025-08 TOF
2025-06 FAL
2025-06 FAL
2025-06 FAL
2025-06 FAL
2025-05 TOF
2025-05 TOF
2025-05 TOF
2028-04 TOF
2025-04 TOF
2025-04 TOF

a |

Nro.mat. cliente | Nro. prov,
7 800251
800251
80025
&0025!
E00251
500251
600251
60025
600251
B00ZE
600251
800251
500251
80025t
800251

er_rés_ |_E:".’i._a!'__ct._r!'eo_electrdr!i:u | | Desoarger I

26 entradas: Seleccionar todas las colfs®nclas en | paglne

L5 |
| roopuar [ EERY

Eliminar seleccid

Ultlma fecha solicitada ac...
17.06,2025 23:59:59
13.06.2025 23:50:58
18.06.2025 23:59:59
03.06.2025 11:30:00
03.06.2025 11:30:00
03.06.2025 11:30:00
01.05.2025 23:58:58
0Z.05.2025 23:53:50
03.05.2025 23:53:50
18.04.2025 23:69:53
19.04.2025 23:59:53
20042025 23:55:69
21.04.2025 23:58:59
17.04.2025 23:5%:59
18.04.2025 23:5%:59

Mis perfiles de bisquada
&!pph‘i_)l’l Def. So_arch

Fecha Liegada Mer...
10.07. 2025 15:46:23
16.04.202515:46:23
052025 710:19:54
02.07.2025 12:16: 18
02.07.202512:18:05
02.07.202512:23:16
25052025 10:21:40
Z0.05.2025 M:21:40

03.068.2025 11:21:40
30.03.2025 11:02:30
12.06.2025 M:02:30
17.05.2025 11:02:30
22.08.202511:02:30
20.03.2025 1:02:30
30.03.202515:11:55

n Entradas por pagina 50 bt

Clasificacion inicial | Clasificacitn seg...

VERY LATE
VERY EARLY
VERY EARLY
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY EARLY
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY EARLY
VERY EARLY

Coultar area de busqueda

- Gestionar... =

stablecer todos los filtros

ON TIME
ONTIME
VERY EARLY
ON TIME
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
ON TIME
VERY EARLY
VERY LATE
VERY LATE
VERY LATE
VERY EARLY
VERY EARLY

Pagina |

Seleccione una o varias lineas de OTD en la pestafia «Colaboracion OTDx». El usuario puede también,

por ejemplo, utilizar los botones de funcidn «Seleccionar todas las coincidencias en la pagina» o
«Seleccionar todas las coincidencias».

Al hacer clic en Descargar se abrira una barra de mena.

En la barra de menu, encontrara varias opciones de descarga:

e (CSV

Archivo sin formato con un encabezado legible por humanos. Cada registro de datos se insertara en
una linea en el archivo CSV.
e Descarga completa (XLSX)
Descarga un archivo Excel con todas las columnas de los registros de datos seleccionadas, incluso
las columnas que no se visualizan en la vista actual
e Solo columnas mostradas (XLSX)
Descarga un archivo Excel en el que solo se muestran las columnas de los registros seleccionados
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Cuando comienza la descarga aparece un mensaje en la parte superior izquierda de la pantalla y se abre

una pantalla emergente como se muestra a continuacion:

| . Descarga iniciada en sequndo planc. Se
ELRIRes Shoncats Deultar érea de busqueda
» iquala _Hls perfiles de bisqueda
== (Supplyon e Search [ | oestionar.. -
Buscar Reiniciar
—
Colat aTo Resultados DTOKP OTD Todas las Lineas
TMADTODEMO — » Ordenado por Horizonte del KPL | Gestionar... =
oc Linea OC Repart... | Horlzonte del KPl = Planta ERP | Nro: mat, cliente | Nro. prov, Ultima fecha solicitada ac... | Fecha LlegadaMer..  Clasifi inicial | Clasif S8Q...
THA-AirbDEF-G-2025...  D0OOS0 DIZI\L.H | 2025-08 TOF O4158TT8-TRA B00251 17.06,2025 23:69:58 10.07.2025 15:46:23  VERY LATE OM TIME
/| TNA-AirbDEF-G-Z025.. D000 omm 2025-06 TOF WZ20601-EB B00ZE1 13.08.2025 25:53:58 16.04.2025716:48:23  VERY EARLY ON TIME
]| TMA-RirbDEF-G-Z0 anoo oo 2025-06 FAL B0025 18.08.202523:50:50 21.04.202510:19:54 VERY EARLY VERY EARLY
71| TNA-OTDDEMO aoozo 2025-06 FAL 600251 03.08.2025 11:30:00 02.07.2025 12:16:18 VERY LATE ON TIME
[E1 THA-OTDOE 0oz | 2025-08 FAL 800251 03.06.2025 11:30:00 02.07.202512:19:05  VERY LATE VERY LATE
| 00020 | 2025-06 FAL 500251 03.06.202511:30:00 02.07.202512:23:16  VERY LATE VERY LATE
]| THA-AirbDEF-G-2026... 00030 2025-05 TOF 800251 01.05.2025 23:59:59 24.05.202% 0 VERYLATE VERY LATE
3| THA-AirbDEF-G-2025... 00040 oom | 2025-05 TOF 800251 02.05.2025 23:59:58 29.05.202511:21:40  VERY LATE VERY LATE
[T THA-AIrbDEF-G-202 00050 onm 2025-05 TOF 04158 T7E-TRA G00251 03.05.2025 23:59:58 03.06.202511:21:40  VERY LATE 0N TIME
[ | THA-AIrbDEF-G-2025.. 00020 0 | 2025-04 TOF RLF-09111948... 60025 18.04. 2025 23:59:59 30.03.202511:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
[ TMA-AirbDEF-G-2025.. 00030 oom 2025-04 TOF 50025 19.04.2025 23:59:58 12.05.2025 11:02:30  VERY LATE VERYLATE
1 TNA-REDDEF- 0040 onm 2025-04 TOF 500251 20.06,2025 23:58:5% 17.05.2025 1;02:30 VERY LATE VERY LATE
73| THA-firbOEF OCos0 omm | 2025-04 TOF B00ZE 21.04.2025 23:52:53 2206.202571:02:30 VERY LATE VERY LATE
[EJ| THA-RirbDEF-G-ZI oeoa oo | 2025-04 TOF B0025 17.04.2025 73:59:50 20.03.20251:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
q K »
@ | Enviar corres slectrénico | | Dascargar = | Rechazar
K d Seleccionar todas las colncldencias en la pagina Eliminar ssleccion Entradas por pagina 50 " | Pagina j
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3.7 Enviar unalinea de OTD/KPI a través de correo electrénico

La funcién de envio de mensajes le permite enviar un mensaje de correo electrénico con un enlace a una
pantalla OTD desde su cliente de correo electronico local (p. €j., MS Outlook™ o Lotus Note).

Nota: Tenga en cuenta que Webmail no se puede configurar como cliente de correo electrénico
predeterminado.

Puede utilizar esta funcién, por ejemplo, durante la fase de colaboracion OTD para pedir aclaraciones o
explicar o justificar la informacion que ha enviado al cliente o enviar resultados de KPI. En la captura de
pantalla siguiente puede ver como se utiliza esta funcion en la pestafia «Colaboracion OTD».

Busaqusda rapida  Busgueda avanzada Ocultar area de bisqueds
Active ¥ ligusla ~ \Verdadero | At lima | Eliminar linea His perflles da busqueda
Supplyen Def,_Search 2 Gestionar... =
Buscar Reiniciar
——————
Colaboracion OTD Reeultades OTD KP OTD Todas las Lineas
THAOTD DEMD | por Hor KP1 i - Restahiecet todos los fittros
4 oo Linea 0C Repart.. Horzonte delKPi™ Flanta ERP Mro. mat. cliente | Nro. prov. Ultima fecha solicitada ac... | Fecha LlegadaMer... | Clasificacion inicial | Clasificacion seg...
oom 2025-06 TOF BO02E] T7.08.2026 23:58:58 10.07.2025 15:48:23 VERY LATE DN TIME
noo 2025-06 TOF BO0ZE 13.08.2025 23:53:58 16.04.202515:46:23  VERY EARLY ONTIME
oo 2025-06 FAL BOGES 18.06,2025 25:58:58 21.04,202510:19:54  VERY EARLY VERY EARLY
oom 2025-06 FAL BO0ZE D3.08.2025 11:30:00 02.07.202512:16:12 VERY LATE ON TIME
oo 2028-06 FAL BOD2E] 03.08.202511:30:00 02.07.202512:18:05  VERY LATE VERY LATE
oom 2025-06 FAL BO02E 03.06.2025 11:30:00 02.07.202512:23:18  VERY LATE VERY LATE
oom 2025-05 TOF BO02E D1.05.2025 23:58:58 24052025 11:21:40 VERY LATE VERY LATE
o 2026-05 TOF BO0ER 02.05.2025 23:59:59 29.05.202511:21:40  VERY LATE VERY LATE
noo 2028-05 TOF BO0ZE 03.05.2025 23:53:50 03.06.2025 11:21:40 VERY LATE OM TIME
oom 2028-04 TOF BO0ZE 18.04.2025 23:53:50 30.03.202571:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
onm 2025-D4 TOF BO02E] 79.04.2025 23:53:53 12.05.2025 1:02:30 VERY LATE VERY LATE
ooo 2025-04 TOF BOCES 20042025 23:55:09 17.05.2025 11:02:30  VERY LATE VERY LATE
2025-04 TOF BOCER 21042025 23:58:50 2205202511:02:30  VERY LATE VERY LATE
20265-04 TOF BODZE 1704 2076 23:58:50 20.03.202511:02:30  VERY EARLY VERY EARLY
irbOE 10070 oom 2025-04 TOF HIN84E...  BODZE] 18.04.2025 23:50:53 30.03.2025 15:11:58 VERY EARLY VERY EARLY
4 Fld »
| Alrds [ Descargar = m Rechazss
26 entragas: 5 das |as na Eliminar se ian Bl e Pagina _

Seleccione una linea de OTD.

Haga clic en «Enviar correo electrénico».

Notas: Cuando se usa esta funcién solo se puede seleccionar una linea de OTD cada vez.

Version 1.4 © SupplyOn AG 72/86



BoosT

AEROSPACE

P
SUPPLYON )
N

En la captura de pantalla siguiente puede ver como se utiliza esta funcién en la pestafia «Resultados OTD

KP1».
Dusgueds réplds | Deasqueds svanzada it e de Biis et
Afiadlr lmea | Eliming Mis perfiles de bisqueda
Supplyon Def. Search " Gestiongs... »
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTD Resultados OTD KPI OTD Todas tas Lineas
SupplyOn Def. View ~ por Hori dal KPI i - Restablecer todos il
| Codigo del grug...  Org. Clente Planta ERF. = Proveedor_Ciudad Org. proveedor Nombre del grupo del... | Horizonte del Kl % OTD pre-c... % 07D post-c.: % OTDEM % Colabor... % Rechazos
AIRE ASF GOODRI FO_Goodrich Actuati...  2025-05
1T AIRB AFR PD_Goodrich V_Saint.,. GOODRI FO_Goodrich Actuati...  2025-05 238 6,74 33,33
]| AIRB AFR TOF PD_Goodrich V_Saint... GOODRI PD_Goodrich Actuati...  2025-05 2,50 680 33,33
|| AIRB AFR FAL PD_Goodrich V_Saint., GOODRI PD_Goodrich Actuati...  2025-C5
1| AIRB AFR FAL GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05
|1 AIRB ASP GET GOUDRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05
[ ARB AFR TOF GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05 2,50 .80 3,33
]| AR ASP GET PO_Goodrich V_Saint... GOCDRI PD_Goodrich Actuati...  2025-05
|| MIRB AFR GOODRI PD_Goodrich Actuati...  2025-05 238 6,74 3333
]| AIRB BEP PO_Goodrich V_Saint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05
1| AIRE AFR GOODRI PD_Goodrich Actuati...  2025-D4 .64 25,00
|| AIRB AFR TOF GOUDRI PO_Goodrich Actuati..  2025-04 064 25,00
1| AIRB AFR TOF PD_Goodrich V_Saint.. GOODRI PD_Goedrich Actuati...  2025-04 0684 25,00
|| MIRB AFR PD_Goodrich V_Salnt.. GUODRI PD_Goodrich Actuati...  2025-0% 064 2500
] AIRB AFR AL GOODR! PD_Goodrich Actuati..  2025-03
4rd £ 2
Envidr corres electrinicn
196 entradas: r todas las caincidencias en la pagina Seleccionar todas kas coincidencizs Eliminar seleccion Entradas por pagina 50 hut :;];:ru_-l:

Seleccione una linea de KPI.

Haga clic en «Enviar correo electrénico».

Notas: Cuando se usa esta funcién solo se puede seleccionar una linea de KPI cada vez.

Se abrira su cuenta local de correo electrénico con un enlace que debera enviar a sus contactos para
acceder a la pantalla OTD correspondiente, como se muestra a continuacion:

Message Insert Options Format Text Review

. 5 &

Address Chede

T A A

B I 0| W .1 =

Observacicn sobre KP1 OTD: - Message iH'I’MLJ

0 = [

Attach Attacy Signature

¥ Foliow Up =

¥ High Importance

Book Mames | Rl Rem - B Lowimportance
| Eatic Test Naes nclide Tag «| Zeom
Brung Hamg@suppyan.com
I |
L., | |
Subject | Observacion sobre KPI OTD |
=
Pt
e ||
Comentarios sobre KPI OTD
hitps.i/aidam-nt application.gas.supplyon.comilagon/laganServiet?redirectURL=htips:t/arscm-int. application. gas. supplyon.comsscuritylogin?
flh=b0gaf] 2h2271a58111d164508

Si lo desea, puede enviar un mensaje de correo electronico al destinatario pertinente de su empresa y/o de

la empresa del cliente.

Nota: Los destinatarios del correo electronico deben contar con los derechos de acceso correspondientes

para visualizar los datos de OTD en AirSupply.
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3.8 Filtrar resultados OTD KPI

Existen diferentes opciones de filtro disponibles para seleccionar resultados OTD KPI.
En el siguiente ejemplo, puede filtrar en funcién de la organizacion del proveedor:

Risaueta aummae Dcultar drea de busqueda
Aiaselit [lives | ER Mis perfiles de bisqueds
Suppiyon Def. Search v Gestlonar.. =
Buscar Reiniciar
Colaboracion OTO Resultados OTD KP1 070 Todas las Lingas
SupplyOn Def, View ¥ Ordenado por Horizonte del KFI Gestionar... = =cer todos los filros
Codige delgrup...  Org.Cliente  Flante ERP  Froveedor_Ciudsd Org. provesdor E Wombre del grupe del..,  Horizonte del K| % OTO pre-c... % 070 post-c... % 0TOEM | % Colabor.., T
1| aire AsP GET GODORK [ Calumnzs » | 202505
[ aiRe BEP GET PO_Goodrich V_Saint... GOOORI 2025-05
IF | AIRE AFR FAL GODOR! 2025-05
[} aiRe AFR TOF PO_Goodrich V_Saint.. GOODRI 202505 250 550 3333
1] aime AFR PO_Goodrich ¥_Saint... GOODRI | 2.38 674 BB
[ | AIRB ASP GOOORI
FEl | AIRE AFR TOF GOOORI PD_Goodrich Actuati..  2025-05 250 6,90 ko k]
[T | alRB ASP PO_Goodrich V_Saint,.. GOOORI PO_Goodrich Actuatl... 202505
| are AFR FAL PO_Goodrich V_Saint... GOOORI PD_Goodrich Actuati..  2025-05
B | AIRE AFR GOOORI PD_Goodrich Actuatl., 202505 238 674 I3
1| AR AFR TOF GOOORI PD_Goodrich Actuati 2025-04 10,84 2500
0| ARa AFR PO_Goodrich Y_Saint... GOODRI PO_Goodrich Actua 202504 0Es 2500
[ aiRe AFR TOF PO_Goodrich ¥_Saint... GOODRI PD_Goodrich Actuati.. 202504 .66 2500
] | AIRB AFR GOOOR! PO_Goodrich Actuatl., 202504 .65 2500
| | AIRE AFR GOOORI PD_Gondrich Actuatl., 202503 45,45 45,45 4545
Air 4 [ 3
[t ] [mme =) [ nirsrmosr
196 entradas: Seleccionar toda: coincidencias en la pagi cidencias Eliminar seleccion a5 por pagina 50 :"'

En el siguiente ejemplo, puede filtrar en funcién de un determinado horizonte para ver solo los KPI de un
determinado mes:

Busgueda rapida - Busqus: sanzada
i e R o i ) Doultar area de bisgueda

His perfiles de busqueda
Supplyon Def. Search Lo Gestionar... =

linea | Ellrninar linea

Buscar | | Reiniciar

Calaboracion 0T Resultados OTO KPI OTO Todas las Lineas

SupplyOn Def. View Drdenada pi i dal KFT il - Restahlener todc ittros
| Codigadel grup.. | Drg. Cliente Planta ER®  Proveedor_Ciudad Drg. proveedor HNombre del grupodel..  Horizonte dﬂ % OTD pre-c... % DTD post-c... % 0TDEM % Colabor... % Rechazog
ARE 5P BET GOODRI PD_Goodrich Actuati.. 202505 (| columnss b
AIRB ASP GET PO_Goodrich V_Saint.. GOODRI PO_Goodrich Actuatl...  2025-05
ARB AFR FAL GOODRI PO_Goodrich Actuatl..  2025-05 -
ARE AFR ToF PO_Goodrich V_Saint... GOODRI PDLGoadrich Actusti,..  2025-05 0 _CodeEreekmna 250 50 [/
MRB AFR PO_Goodrich V_Saint... GOODR| PD_Goodrich Actuati...  Z025-05 6.74 B3
AIRB ASP GOODRI PO_Goodrich Actuati...  Z025-05
ARB AFR TOF GOOTR PD_Goadrich Actuati...  Z025-05 6,90 B33
AIRE ASP PO_Goodrich¥_Eaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati..  Z025-05
AIRE AFR FAL PO_Goodrich V_Egint... GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05
AIRB AFR GOODR PD_Goodrich Actuati...  2025-05 675 35,33
ARB AFR TOF GOODRI PD_Goodrich Actuati,.,  2025-D4 .66 2500
AIRE AFR PD_Goodrich V_Eaint... GOODRI PD_Goodrich Actuati..  Z025-D4 0,84 25,00
AIRE &FR TOF PO_Goodrich V_Zaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati..  Z025-D4 0,84 26,00
|| AIRE &FR GOOCRI PD_Goodrich Actuati..  Z025-D4& 0,64 26,00
|| aiRE AFR BOODR| PO_Boodrich Actuati..  2025-03 45,55 45,45
ol d b
@ | Descargar -! ! Enviar correo electranico |
196 entradas: Sel nal todas las caln en la paging Seleccionar toda colncidencias Elimiar Entradas por pagina Pag-na!:
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AirSupply le permite descargar los resultados OTD KPI desde AirSupply en diferentes formatos. La captura
de pantalla siguiente muestra un ejemplo de una descarga de varios resultados OTD KPI desde la pantalla
«Resultados OTD KPI»:

isgueds raplds - Blsqueda avanzads Gttt boes o bitistosta
Anadlr linaa | Elimina: Mis perfiles de bisqueda
Supplyon Def. Search o Gestipnar... =
Buscar Relniciar
—_—
Colaboracion OTD Resultados OTD KPI OTO Todas las Lineas
SupplyOn Def. View ~ Ordenado por Horizonte del KP| Gestionar... =
Codige def grup...  Org. Chente Planta ERP | Proveedor_Ciudad Org. proveedor Mombre del grupo del... | Herizente del Kl % OTD pre-c.. % OTD post-c... %0TDBM | % Colabor... “* Rechazoj

[1] 2R AEP BET GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05
[ aRE AEP BET PO_GoodrichV_Eaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05
[T AIRB AFR FAL GOOTRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05
I AlRE AFR TOF PD_GoodrichV_Saint... GOOGRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05 250 B.80 3333
| AIRE AFR PO_Goodrich V_Eaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05 2,38 B.74 33,33
| AIRE AEP GOODRI PO_Goodrich Actuati... 2025-05
| AIRE &FR TOF GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-05 Z,50 B,80 3533
| AIRE ASP PD_Goodrich V_Saint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05
| AIRE &FR FAL PD_Goodrich¥_Eaint... GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05
| AIRE AFR GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-05 2,38 6,74 33,33
| AIRE AFR TOF GOODRI PO_Goodrich Actuati...  2025-04 0,64 75,00
| AIRE AFR PD_Goodrich V_Saint.. GOODRI PO_Goodrich Actusti...  2025-04 0,64 25,00
| AIRB PO Goodrich V_Saint... GOODRI PO_Goodrich Actuatl..  2025-04 084 25,00
[ AIRE GOODRI PO_Goodrich Actuati..  2025-04 0,84 2500
| AIRE oy GOOCRI PO_Goodrich Actuati...  2025-03 45,45 45,45 55,45
1] 4 o Solo columnas es{XLEX; ]

| Atrés I Descargar -I I Enviar correo electranico |

196 entradas: 8 seleccionar Wodas ias colncldencias enla pagina ldencias Ellminar setecelin Entradas par paging 50 » Pagina I

Seleccione una o varias lineas KPI OTD en la pestafia «Resultados OTD KPI». El usuario puede
también, por ejemplo, utilizar los botones de funcién «Seleccionar todas las coincidencias en la pagina» o

«Seleccionar todas las coincidencias».

Al hacer clic en Descargar se abrira una barra de mena.

En la barra de menu, encontrara varias opciones de descarga:

e Descarga completa (CSV)
Archivo sin formato con un encabezado legible por humanos. Cada registro de datos se insertara en
una linea en el archivo CSV.

e Descarga completa (XLSX)
Descarga un archivo Excel con todas las columnas de los registros de datos seleccionadas, incluso

las columnas que no se visualizan en la vista actual.

e Solo columnas mostradas (XLSX)
Descarga un archivo Excel en el que solo se muestran las columnas de los registros seleccionados.
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4 Conclusién

El modulo de formacion «Colaboracion OTD (Entrega a tiempo)» explica la forma de crear una linea de
OTD, las acciones requeridas por parte del cliente y del proveedor para reaccionar a diferentes estados y
los indicadores clave de rendimiento resultantes de la colaboracion.

e En este médulo se han explicado:
» El proceso Colaboracion OTD.
» El ciclo de colaboracion OTD vy el flujo de trabajo de OTD en AirSupply.
» Los diferentes OTD KPI en AirSupply.

e Este modulo ha explicado como:
» Colaborar como proveedor y cliente
» Descargar datos de OTD y KPI
» Enviar datos de OTD y KPI a través de correo electrénico
» Acceso y busqueda de datos
»  Filtrar resultados OTD KPI
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5 Apéndice

5.1 Tablas de descripcion

5.1.1 Tabla «Colaboracion OTD»

También se utiliza en la pestafia “OTD Todas las Lineas”.
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Nombre en la GUI

Descripcion

Visualizacién
predeterminada
(cliente)

Visualizacion
predeterminada
(proveedor)

Activo

El valor predeterminado es «false».

El indicador se establece en «true» si la
linea no puede reabrirse y/o la linea de
OTD con el indicador «Permitir
Colaboracién OTD» tiene el valor
«false».

Permitir Colaboracién OTD

Indica si se permitird colaborar al
proveedor en la

linea de OTD.

El valor predeterminado en la base de
datos para el reparto OC existente sera
«false».

Se puede activar o desactivar mediante
el mensaje de actualizacion de OC.

Si el indicador es «false», la linea de
OTD se publicara con el estado
«Closed» y el cliente no podré reabrirla.

Clasificacién segun Colab.

Indica el rendimiento de entrega del
proveedor, calculado por AirSupply en
funcion de ajustes definidos para la
clasificacion. Empieza con la clasificacion
inicial.

Identificacion de punto de
control de destino

Identificacion de punto de control de
destino

Identificacion del enlace de
red de destino

Identificacion del enlace de red del
cliente - Destino

Numero de destino

Numero de destino

Causa (cliente)

Seleccionado por el cliente en una lista
desplegable

Fecha Final Colab. Cliente

Derivada del calendario de colaboracion

Colaborado Cliente

Indica si el cliente ha colaborado en esta
linea.

Estado Colab. Cliente

Valores posibles:

NEW: el cliente debe esperar al final de
la colaboracién del proveedor

OPEN: el cliente puede colaborar
ACCEPTED: la linea ha sido aceptada
por la colaboracién del cliente o
autoaceptada

REJECTED: la linea ha sido rechazada
por el cliente
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Visualizacién

Visualizacién

Nombre en la GUI Descripcion predeterminada | predeterminada
(cliente) (proveedor)
Marca de tiempo de la dltima accion del
usuario del cliente (excepto la reapertura
. . porque en este caso todos los campos
Timestamp Colab. Cliente de la linea de OTD se borran) (solo se X X
rellenan en caso de colaboracién del
usuario)
Identificacion punto de Identificacion del punto de control del " «
control cliente cliente
Texto introducido por el proveedor, con
. una longitud méaxima de 60 caracteres. El
Prueba Cliente .
retorno del carro y el avance de linea se
ignoraran en la vista de tabla.
. Identificador del grupo corporativo del
C9d|90 del grupo del comprador para E/IZIE)/I (EDIpcon X X
cliente
proveedores).
Ngmbre del grupo del El nombre de nivel superior del cliente. X X
cliente
Descripcion del material Texto breve sobre el material del cliente
del cliente de OC. X X
Nymero de material del Numero de material del cliente X X
cliente
Cddigo de org. del cliente | Nombre breve del grupo del cliente
Nombre de org. del cliente | Define la unidad organizativa del cliente.
Cadigo planta del cliente Define el cadigo de planta del cliente.
Npmbre de planta del Nombre de planta del cliente X X
cliente
Usuario del cliente que colabor6 (solo se
ID usuario cliente rellena en caso de colaboracion del X X
usuario)
Usuario del cliente que colabor6 (solo se
rellena en caso de colaboracion del
usuario)
Nom. Usuario cliente X X
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Nombre en la GUI Descripcion prgdetermmada predeterminada
(ElEne) (proveedor)

Etiqueta de tipo de documento

armonizado.

Valores posibles:

Callup

Delivery schedule

Dev/Test

DirectShipment

DirectShipment Rework

Expansion

Extended Workbench
Tipo de documento E;’:tmban X X

Manual

Modification

Operation Subcontracting

Repair

Rework-Maodification

Shipset

Standard exchange

Subcontracted activity

Supplier Kit

Sistema de propulsiéon

La clasificacion es «Early» si la fecha de
EarlyTo llegada de las mercancias es anterior a X X

esta fecha.

Este indicador define si descartar el

estado RECEIVED/PARTIALLY

RECEIVED.
Indicador de entrega final | Si se ha activado el indicador, el sistema | x X

establecera el estado en RECEIVED,

incluso si la «Cantidad recibida» no

coincide con la «Cantidad solicitada.
Material de montaje del Qédigo de material del .cliente en el
cliente S|st§ma ERP Qe montaje solo para el X X

pedido de envio directo.
Campo flexible 1 Reservado para uso posterior. X X
Campo flexible 10 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 2 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 3 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 4 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 5 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 6 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 7 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 8 consulte «Campo flexible 1» X X
Campo flexible 9 consulte «Campo flexible 1» X X
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Nombre en la GUI

Descripcion

Visualizacion
predeterminada

Visualizacion
predeterminada

(cliente) (proveedor)
La fecha de llegada de las mercancias se
extrae del Ultimo mensaje recibido.
Puede tratarse de una OC, un mensaje
de recepcién o un mensaje de recepcion
cancelado o devuelto.
. Si el cambio de estado a RECEIVED se
Fecha Llegada Mercancias ) , - - X X
activa por la accién de administracion
«Establecer estado en RECEIVED» en la
IU, el dltimo mensaje de recepcion se
extrae de la fecha de llegada de las
mercancias, incluso si no se han
entregado en su totalidad.
Clasificacin inicial Se calcula una vez durante la generacion « «
de las lineas de OTD. No varia.
Horizonte de KPI Mes natu'ra'll, indica el mes de la Ultima « «
fecha solicitada acordada.
Ultima fecha solicitada
acordada X X
Ultima cantidad solicitada
acordada X X
La clasificacion es «Late» si lafecha de
Tarde llegada de las mercancias es posteriora | X X
esta fecha.
NuUmero de linea El nimero de posicién de la linea.
NetworklinkiD Id.entificacic’)n del enlace de red del
cliente - Proveedor
OnTimeFromOffset
Desplazamiento a OnTime
Teléfono Ordering Officer | Teléfono del Ordering Officer
Cédigo Ordering Officer Cadigo del Ordering Officer (= cddigo de « «
la persona responsable)
Nombre Ordering Officer Nombre del ordering officer X X
Subtipo OC valores posibles: SPARES o en blanco.
Tipo OC valores posibles: CALL-UP u OTHER.
Derivado de la combinacion «Colaborado
Estado de gestion de OTD | Proveedor» y «Colaborado Cliente».
Indica la ultima parte que ha colaborado.
Indica si un reparto OC se considerara
para OTD. Si
el indicador es «false», el reparto OC se
ignorara para OTD (no se considerara ni
para la generacion de lineas de OTD
Relevante para OTD ni para la base del calculo de OTD) X X
El valor predeterminado en la base de
datos para el reparto OC existente sera
«false».
Se puede activar o desactivar mediante
el mensaje de actualizacion de OC.
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Visualizacién

Visualizacion

Nombre en la GUI Descripcion predeterminada | predeterminada
(cliente) (proveedor)

Desplazamiento fuera de " «
tiempo desde
OutOfTimeToOffset X X

Indica el estado total de la linea.

NEW: La linea de OTD se ha publicado

pero todavia no se ha colaborado en ella

OPEN: colaboracion en curso
Estado Colab. General CLOSED: el ciclo de colaboracion esta « «

cerrado tanto para el proveedor como

para el cliente. El cliente puede reabrir la

colaboracion.

REOPEN: La linea de OTD se ha

reabierto
Descripcion linea OC Es el texto breve procedente de la linea « «

OC de SAP
Numero OC Numero exclusivo del pedido de compra. | x X
Grupo de Compras Grupo de compras de ERP X X
Cantidad recibida X X
NUmero de reparto El nimero de reparto (solicitud). X X
Puntuacion para célculo de | Determina si la linea de OTD debera

. . X X

KPI considerarse para el calculo del KPI.

Prioridad del pedido de ventas solo para

el pedido de compra Spares

Hay cinco tipos de prioridad Spares:

* AOG correspondiente a «avion no

operativo»: el proveedor tiene que

responder en un plazo de dos horas para

hacer la entrega en 24/48 horas
Prioridad Spares * Critico CRIT: el proveedor tiene 7 dias « «

para hacer la entrega

» Expeditar EXP: el proveedor tiene 21

dias para hacer la entrega

* Rutina RTN: el proveedor tiene 90 dias

para hacer la entrega en uno de los

almacenes de Airbus

* Variado MISC: corresponde a pedidos

de KITS
Causa (proveedor) Seleccionada por el proveedor en una « «

lista desplegable
Fecha Final Colaboracion Derivada del calendario de colaboracion | x X
del Proveedor

Indica si el proveedor ha colaborado en

esta linea.
Colaborado Proveedor X X
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Nombre en la GUI

Descripcion

Visualizacién
predeterminada

Visualizacién
predeterminada

(cliente)
(proveedor)
Valores posibles:
OPEN: el proveedor puede colaborar
ACCEPTED: la linea ya ha sido aceptada
Estado Colab. Proveedor por colaboracion del proveedor o X X
autoaceptacion
REJECTED: la linea ha sido rechazada
por el proveedor
. Marca de tiempo de la tltima accion del
Timestamp Colab. .
usuario del proveedor (solo se rellena en | x X
Proveedor - .
caso de colaboracion del usuario)
Identificacion de punto de | Identificacion del punto de control del
control del proveedor proveedor
Texto introducido por el proveedor, con
una longitud méxima de 60 caracteres. El
Prueba (proveedor) ., X X
retorno del carro y el avance de linea se
ignoraran en la vista de tabla.
Nombre del grupo del El nombre de nivel superior del « «
proveedor proveedor.
Descripcién del material del proveedor.
N . Recuperada durante la importacion a
Descripcién del material . .
partir de los datos maestros del articulo X X
del proveedor .
(si no se encuentra, el valor se extrae del
pedido de compra)
Numero de material del proveedor.
. . Recuperado durante la importacion a
Numero del material del . .
partir de los datos maestros del articulo X X
proveedor i
(si no se encuentra, el valor se extrae del
pedido de compra)
Define la identificacion del sistema de
NUmero de proveedor planificacion de recursos de Airbus de X X
proveedores
NUmero proveedor Numero local del proveedor ERP X X
Nombre de org. del Define la unidad organizativa del « «
proveedor proveedor.
Cédigo Encargado -
9 9 Cadigo del encargado del proveedor X X
Proveedor
Nivel organizativo inferior del proveedor
Localizacién del proveedor | (subunidad de "Organizacion del X X
proveedor")
Localizacién_Lugar del Concatenacion de la localizacién y del « «
proveedor lugar del proveedor.
Usuario del proveedor que colaboro (solo
ID usuario proveedor se rellena en caso de colaboracion del X X
usuario)
Usuario del proveedor que colaboro (solo
Nom. usuario proveedor se rellena en caso de colaboracion del X X
usuario)
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Visualizacion Visualizacion
Nombre en la GUI Descripcion predeterminada | predeterminada
(cliente) (proveedor)

La clasificacion es «Very Early» si la
VeryEarlyTo fecha de llegada de las mercancias X X
coincide con o es anterior a esta fecha
La clasificacion es «Very Late» si la

VeryLateFrom fecha de llegada de las mercancias X X
coincide con o es posterior a esta fecha
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Visualizacién

Visualizacién

Nombre en la GUI Descripcion predeterminada | predeterminada
(cliente) (proveedor)

% Colaboraciones / Cliente Porcenta_lje de lineas de OTD en las X X
que el cliente ha colaborado.

% Colaboraciones / Proveedor Porcentaje de lineas de OTD en las X X
que el proveedor ha colaborado.
Porcentaje de entregas en el
horizonte considerado con la

% EARLY clasificacion (de colaboracion)
«Early» y (si corresponde) «Very
Early».

% Lineas “Not Scored” Porcerﬂaj_e de lineas OTD excluidas « «
de los indicadores KPI.
Porcentaje de entregas en el

% OTD 6M horizonte co'nsiderado mé's 'Ios 5 « «
meses anteriores con clasificacion
(de colaboracion) «On Time».
OTD post-colaboracion. Este valor de
KPI indica el porcentaje de entregas

% post-colaboracion en el horizonte considerado con la X X
clasificacion (de colaboracién) «On
Time».
OTD pre-colaboracion. Este valor de
KPI indica el porcentaje de entregas

0 . en el horizonte considerado con la

% pre- colaboracion . . X X
clasificacion inicial «On Time»
durante la publicacion de la linea de
OTD.

% Rechazos Colaborativos/ Porcentaje de lineas de OTD « «

Proveedor rechazadas por el proveedor.

% “ Overall Not Scored” Porcgntaje gIoba} d? lineas OTD X X
excluidas de los indicadores KPI.
Identificador del grupo corporativo del

Cadigo del grupo del cliente comprador para M2M (EDI con X X
proveedores).

Campo flexible 1 Reservado para uso posterior.

Campo flexible 10 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 2 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 3 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 4 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 5 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 6 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 7 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 8 Consulte «Campo flexible 1».

Campo flexible 9 Consulte «Campo flexible 1».

Grupo Cliente N?vel organizativo mas alto del
cliente.
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Visualizacion Visualizacion
Nombre en la GUI Descripcion predeterminada | predeterminada
(cliente) (proveedor)
Horizonte del KPI Hf)rlzonte (mes natural) para el « «
célculo del KPI.
Nivel organizativo inferior del cliente
Localizacion cliente (subunidad de "Organizacion del
cliente").
Nivel organizativo més bajo del
Localizacion del proveedor proveedor (subunidad de
"Organizacion del proveedor").
Nombre del grupo del Nivel organizativo mas alto del « «
proveedor proveedor.
Ndmero de proveedor ERP
Nro. prov. .
armonizado.
Nro. prov. local Numero local de proveedor ERP.
. Nombr rganizacion del
Org. Cliente 9 bre corto de organizacion de « «
cliente.
Subunidad organizativa del "Grupo
Org. proveedor y X X
del proveedor".
Organisacién del cliente Sgbun!Fiad organizativa de "Grupo del
cliente".
Planta ERP Planta cliente. X X
Proveedor_Ciudad Concatenacién de la localizacién y « «
del lugar del proveedor.
Numero de lineas de OTD con estado
Total “Not Scored” X X
«Not Scored».
. Numero de lineas recibidas
Total de colaboraciones P .
. logisticamente que todavia se X X
activas .
encuentran en colaboracién OC.
Total de lineas EARLY Numgro de lineas de OTD con X X
clasificacion «Early».
Total de lineas LATE Numgro de lineas de OTD con X X
clasificacion «Late».
Total de lineas ON TIME Numero de re.p.arto.s,OC/Imgas de X X
OTD con clasificacion «On time».
Total de lineas OTD Numgro total de lineas de OTD « «
(publicadas).
Total de lineas VERY EARLY | \umero de lineas de OTD con
clasificacion «Very Early».
Total de lineas VERY LATE | umero de lineas de OTD con
clasificacion «Very Late».
Total de repartos excluidos de | Numero total de repartos OC no « «
OTD relevantes para OTD.
Total de repartos no Numero de lineas vencidas. X X
entregados
Total de repartos relevantes Numero total de repartos incluidos en « «
de OTD el proceso OTD.
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5.2 Documentos de referencia

[RD2]: 02_Master_Data_training_guide.
[RD3]: 03_Dashboard_training_guide.
[RD5]: 05_Ordering_training_guide.

[RD6]: 06_Despatch_Advice_training_guide.
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